FORVALTNINGSREVISJIONSRAPPORT

HORTEN KOMMUNES ETTERLEVELSE AV
LOV OM OFFENTLIGE ANSKAFFELSER

UTARBEIDET AV

\Vestfold

Kommunerevisjon

2015



http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMqGs6-VuscCFUYFLAod3-AL4w&url=http://www.norskindustri.no/Om-Norsk-Industri/Aktuelt/nytt-regelverk-for-offentlige-anskaffelser/&ei=QhjXVcrdHsaKsAHfwa-YDg&psig=AFQjCNE6fLsp1KwegnJ8N680K8YKjbRpOg&ust=1440246178989556

Rapport — Forvaltningsrevisjon — Horten kommunes etterlevelse av lov om offentlige anskaffelser

0.
1.

2.

3.
4.

5.

SAMMENDRAG ...ttt ettt e et e e et e e s ea et e e ea b e e e abaeeesabaeeesasbeeeeebaeeesabbeeesarbeeeeabreeeeaares 3
INNLEDNING ... ..ottt ettt e et e e e et e e s bt e e e e abbe e e e sabee e e sbbeeeeebbeeessabeseessbaeeessbbaesesnbeeeesnres 6
1.1 BAKGRUNN FOR PROSIEKTET ....uttiiiiitiie ettt ettt ettt sttt s et s e s saaes e st e e s sbbassssmaesessnbaeessnaesessnnes 6
1.2 AVGRENSING AV PROSIEKTET .. .uviiiiitiie ettt ettt e et sttt e s st s s s eataa e s b e e s s bba e s s smaeessssbaeessbaesessnres 6
FORMAL OG PROBLEMSTILLINGER .....oevttteeeteteeeeeeeeeee et eee ettt ee e eeeaeates et eseeesesaeeaseneeeeeneens 6
2L FORMAL ..ottt ettt n ettt 6
2.2 PROBLEMSTILLINGER ...ttt ettt ettt ettt e e s sttt e e s st ae e e s bt e e e s sbb b e e s sbeaeessbbeeesssbaneens 6
REVISIONSKRITERIER ...ttt ettt ettt e sttt e s sttt e e s bt e e e s sbbae e s sbaaeessbbaeessbaeeeaas 7
IMETODE OG KV A LT ET ..ottt ettt ettt ettt e e ettt e e st e e e s s ab e e e s sttt e e sabaeeessbbaeessbessesssbanessbanseias 7
o Y/ [ =5 o] 5] Y7 I TR 7
4.2. PRAKTISK GIENNOMPEGRING ....uvviiiiieiiiiittiitieeesisitttstessssssisbasssssesssassbssssssssssssssbtssssssssssssbsssssessssisssrssesssessssses 7
4.3 KV ALITETSSIKRING .....ttiiiittieesitteieeetteeesesteeessabeeeesassesssessesssssbeeesabbeesssssesesssseeesasbesesasbesesssbeeesasbbesessnseeesssennes 7
4.4 PALITELIGHET OG GYLDIGHET ..uttiiiiittiieiitteiesitteeessttessseatesesssbtessssbbasssastssesssbaeesabbasssssbesssssbaeessabbasssssbesessssrenas 8
FR N = 171 2T | N[ROSR 8
FAKTA OG VURDERINGER ......ooi ittt ettt s e bt s s s ebt e e s s saba e e s sabas s s s sbbaeessnbaeeeans 9
DL L PROBLEMSTILLING L ooiiiiiiiititiiie e e i siittties e e e e e e ettt e e e e e s sab b b et e e e e e st et bbb b e s e e e s e eab bbb b e e e e e e s s bbb beeeeeesseabbbaeeeeeesssasbbnees 9
5.1.1 REVISIONSKRITERIER .....uttttittteeiiiittttettesssaiisstssssesssaiissssssssssssisesssssssssssssssssssssssssamisssssssessssmissssseessessinssssses 9
5.1.2 INNLEDNING - HORTEN KOMMUNES INNKJ@PSSTRATEGI OG MAL FOR INNKJZPSARBEIDET ......ccovvveeveenen. 10
5.1.3 ORGANISERING — FAKTA HORTEN KOMMUNE .....ccoiiiitttiiiiieesiiiittieteeessssiitaesseesssssssbsssssessssssssssssesssssssssnnes 12
5.1.4 KOMPETANSE — FAKTA HORTEN KOMMUNE .......vviiiiiteiesiteeessettteesstesessessessssssesessssssesssssesssssesssssssssssssseses 17
5.1.5 RUTINER FOR ETTERLEVELSE AV REGELVERKET FOR OFFENTLIGE ANSKAFFELSER — FAKTA HORTEN
(2O 1Y 10N =S PRTRTRTRRRR 21
5.1.6 REVISORS KONKLUSJON PROBLEMSTILLING L: .uuviiiiitiieiitiie e sttt e seteeee sttt e e sestesesssasaesssnaesessssessssnesesssssens 24
| HVILKEN GRAD HAR HORTEN KOMMUNE TILSTREKKELIG ORGANISERING, KOMPETANSE OG RUTINER FOR
ETTERLEVELSE AV REGELVERKET FOR OFFENTLIGE ANSKAFFELSER? ....vvvieiitiieeiteieesirteeesstte e e sseeessssveessssraeeeens 24
B.2 PROBLEMSTILLING 2. ooiiiiiiittttieee e et iittttie e e e e e s etbta ittt e e e e s atbab e e e s e e e s e e abb b e e e e e e s easbbbbeeseeeseasba b b et eseeesssabbbeseeeeesnsasbraees 26
| HVILKEN GRAD ETTERLEVER HORTEN KOMMUNE EGET OG NASJONALT REGELVERK FOR OFFENTLIGE
ANSKAFFELSER 2.1 1ttiiiiiiitttttt e e e e et sttt et e e e e e st et b e it e e s e e s s e aba b aeeseeesaasab b aeeeeeeseesab b beseeeesesa b b baseeeeesssabbbaseeeesesasbbbbeeesessanses 26
5.2.1 REVISIONSKRITERIER ......uttttiiteieiiiittttteeeestiiittsstesseesssisssssssesssasssssessesssssssstssssssssssissssssssessssissrssseeessssissreses 26
I Y N Kl VA [ =5 L] o] = 26
5.2.3 KONTROLL AV ANSKAFFELSER......ututttitietiiiittttteeeeessieitstessesssssistsessesssssistssssesssssisstsstssessssisrsssssessssisssreses 28
5.2.4 LAGRING AV AVTALER/INNKIBP I WEBSAK ......cttiteieteteesettteeeeteeessiteeessetaesssasstsessaasessesbesessssessssesssessisrees 35
5.2.5 REVISORS KONKLUSIJON PROBLEMSTILLING 2: ..eiieiiiiettttiiieeeeseetttieeeeessesattaessesssssssbsssssesssssssassssesssssssssnnes 37
| HVILKEN GRAD ETTERLEVER HORTEN KOMMUNE EGET OG NASJONALT REGELVERK FOR OFFENTLIGE
ANSKAFFELSER 2.1ttt i it tiittttttee e e et ittt it e e e et s eb b b et e s e e s s e taba b b e e s eeesaas bbb aeeseeeeessa bt besseeesesa bbb aseeeeesssabbbaaeeeeessasbbbsaeseessannes 37
REVISORS ANBEFALINGER ......oo ittt ettt sttt ettt st a e s s e e s st a e s sabaa e s s baee s 39
ADMINISTRASIJONSSIEFEN UTTALELSE. ...ttt 40
Vedlegg 1 — Innkjgpsstrategi for Horten kommune 2014-2017........ccoceiiiiiieieneie e 41
Vedlegg 2 — Horten kommunes innkjgpsreglement — som er en del av kommunens @konomireglementet —
(VL0 e LA KL A SRR 54
Vedlegg 3 — Notat — samhandling gkonomiseksjonen og kommunalomrédene i innkjgpssaker............... 57
Vedlegg 4 — Sparreundersgkelse til enhetsledere i Horten KOMmuNE .........cccooevvvievvnnsieeie e, 58
Vedlegg 5 — LItteratur 0 KIIUEE ..........coiiiiicee e 70

Vestfold

Utarbeidet av Kommunerevisjon Side 2 av 70
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0. SAMMENDRAG

Pa oppdrag fra kontrollutvalget i Horten kommune har Vestfold Kommunerevisjon
gjennomfgrt forvaltningsrevisjonsprosjektet Horten kommunes etterlevelse av lov om
offentlige anskaffelser. Revisjonskriteriene, som er lagt til grunn for revisjonens vurderinger,
gar fram av rapportens kapittel 3. Metode og kvalitetssikring fremgar av kapittel 4. For
faktagrunnlag og en mer utfyllende versjon av revisjonens vurderinger vises det til kapittel 5 i
rapporten.

Gjennomfgring av forvaltningsrevisjonen

| dette prosjektet har vi undersgkt om Horten kommune har tilstrekkelig organisering,
kompetanse og rutiner for etterlevelse av regelverket for offentlige anskaffelser.

Videre har vi foretatt en kontroll av Horten kommunes etterlevelse av regelverket for
offentlige anskaffelser innenfor drift og investering. Denne kontrollen er avgrenset til arene
2013 til medio mai 2015.

Oppsummering av revisjonens vurderinger
Hovedmalsettingen i prosjektet har veert a fa svar pa falgende to problemstillinger:

Problemstilling 1: I hvilken grad har Horten kommune tilstrekkelig
organisering, kompetanse og rutiner for etterlevelse av regelverket for offentlige
anskaffelser?

Organisering av innkjgpsarbeidet

Revisors hovedinntrykk er at Horten kommune har tilrettelagt for en god organisering av
innkjepsarbeidet. Horten kommune har organisert innkjgpsfunksjonen under
gkonomiseksjonen, slik at den vurderes a veere tydelig plassert i kommunen.
Innkjgpsfunksjonen i Horten kommune bestar av en innkjgpssjef. Alle innkjgpene gjeres i
enhetene. Den enkelte enhetsleder er budsjettansvarlig og ansvarlig for at anskaffelsene skjer i
trad med gjeldende lover og regler.

Innkjgpsfunksjonen har blant annet som hovedoppgave 4 bista, radgi og tilrettelegge for at lov
om offentlige anskaffelser fglges i kommunen og for at innkjgpene skal veere effektive,
gjennom maler, rammeavtaler og oppdatert intranett.

Revisor vurderer at roller og ansvarsfordeling knyttet til innkjep er klart i Horten kommune.
Dette fremgar av skriftlig dokumentasjon, som sikrer gjennomsiktighet og etterpravbarhet, i
trad med revisjonskriteriene.

I juni 2013 vedtok kommunen en innkjgpsstrategi for perioden 2014-2017, hvor hensikten var
a gke fokus pa innkjgp gjennom fearre bestillere, feerre fakturaer og faerre leverandgrer, samt
fokusere pa mal og gjare de riktige prioriteringene.

Tilbakemeldinger fra enhetsledere i Horten kommune, viser at hovedandelen, av de som har
svart, har oversikt over alle anskaffelser over kr 100.000 i egen enhet og verdien av disse.
Hovedandelen av enhetslederne har ogsa oversikt over rammeavtalene til kommunen, og at
disse er lett tilgjengelig. Hovedandelen av enhetslederne vurderer ogsa at kommunens
innkjgpsreglement er lett tilgjengelig. Tilnzermet alle enhetslederne har oversikt over hvor
mange i egen enhet som har fullmakt til & foreta innkjap.
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Kompetanse pa innkjgpsomradet

Kommunen har, gjennom arbeidet med innkjgpsstrategien, kartlagt at det er ngdvendig med
gkt fokus pa kompetansehevende tiltak for at innkjgpene skal vare profesjonelle. Revisor
vurderer at Horten kommune er godt i gang med kompetansehevende tiltak pa
innkjgpsomradet.

Resultatene fra spgrreundersgkelsen til enhetslederne viser at Horten kommune har et
potensial til & gjennomfare systematisk utvikling av kompetansen innenfor
anskaffelsesomradet, slik kommunen allerede er i gang med. Resultatene fra
sparreundersgkelsen tyder pa at ikke alle enhetslederne har like god kjennskap til innholdet i
kommunens innkjgpsreglement.

Rutiner pa innkjgpsomradet

Horten kommune har etablert et innkjgpsreglement, som er en del av Horten kommunes
gkonomireglement, samt sjekklister, notat med mer for innkjgp. Vi vurderer at
innkjepsreglementet inneholder regler for de viktigste kategorier av innkjagp. Terskelverdiene
er imidlertid ikke oppdatert med siste gjeldende terskelverdier. De fleste rutiner/ reglement/
sjekklister med mer knyttet til innkjep i Horten kommune, er samlet under en egne fane for
innkjap i intranettet til Horten kommune, som er lett tilgjengelig for ansatte i kommunen.

Resultatene fra sparreundersgkelsen knyttet til rutiner og stette i innkjgpsarbeidet, viser at
hovedandelen mener at innkjgpsreglementet er lett tilgjengelig. Dette tyder pa at regelverket
er forankret i organisasjonen og med dette i trad med revisjonskriteriet. De fleste opplever
ogsa god statte fra controller/innkjgpssjef eller andre ressurspersoner pa spgrsmal knyttet til
rutiner og regelverk for innkjap.

Revisor mener at Horten kommune har tilrettelagt for innkjgpsrutiner, som skal sgrge for at
ngdvendige handlinger utfares, slik at regelverket etterleves. De fleste av rutinene er samlet
under samme fane og er tilgjengelig for alle ansatte. Dette vurderes a vaere i trad med
revisjonskriteriene.

Problemstilling 2: I hvilken grad etterlever Horten kommune eget og nasjonalt
regelverk for offentlige anskaffelser?

Revisors hovedinntrykk, etter en kontroll av utvalgte offentlige anskaffelser, er at Horten
kommune i hovedsak etterlever regelverket om offentlige anskaffelser.

Lov og forskrift om offentlige anskaffelser stiller krav til at innkjap i offentlig sektor skal
baseres pa konkurranse sa langt dette er mulig. Dette er et av hovedelementene i regelverket.
Revisor vurderer at regelverket ble fulgt for de fleste kontrollerte anskaffelsene, men to av de
kontrollerte anskaffelsene ble ikke konkurranseutsatt. Den ene av disse var anskaffelse under
kr 100.000.

Det er ogsa et generelt krav i lov om offentlige anskaffelser om at offentlige oppdragsgivere
skal sikre at hensyn til etterprgvbarhet og gjennomsiktighet ivaretas i offentlige innkjap. |
forskrift om offentlige anskaffelser presiseres det at oppdragsgiver fortlgpende skal sikre at de
vurderinger og den dokumentasjon som har betydning for gjennomfaring av konkurransen er
skriftliggjort i en anskaffelsesprotokoll. Var gjennomgangen viser at det manglet
anskaffelsesprotokoll ved en av de kontrollerte anskaffelsene.
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Reglene om offentlige anskaffelser gir ogsa krav til at konkurransen skal gjennomfares i trad
med konkurransedokumentene og krav til forutberegnelighet for leverander star her sentralt.
Basert pa var gjennomgang har revisor, for en anskaffelse, konkludert med at alle
underkriterier burde veert vurdert, for a sikre at anskaffelsesprosessen var i trad med
regleverket.

Revisors kontroll av kommunens etterlevelse av egen rutine for lagring av
innkjgpsdokumentasjon, viste at de fleste dokumentene, som skulle lagres i websak, var a
finne i dette arkivsystemet. Revisor avdekket imidlertid delvis avvik fra rutinen for to av
anskaffelsene, da dokumentasjonen var lagret under et annet fellesomrade i kommunens
nettverk.

Tabellen pa side 38 viser resultatet av revisors kontroll, som viser at Horten kommune har et
potensial til forbedring pa enkelte omrader.

Anbefalinger

- Horten kommune ber fortsette det gode kompetanseutviklingsarbeidet pa
innkjgpsomradet og blant annet sgrge for at de som har fullmakt til & gjere innkjep far
gkt kjennskap til innholdet i kommunens innkjgpsreglement.

- Innkjgpsreglementet bar justeres i trad med gjeldende E@S-terskelverdier.

- Horten kommune bgr sgrge for fortsatt fokus pa etterlevelse av regelverket om
offentlige anskaffelser, og vil spesielt trekke fram etterlevelse av regelverket knyttet til
gjennomfgring av konkurranse, protokollfgring og riktig bruk av tildelingskriterier.

- Horten kommune bgr sgrge for lagring av fullstendig dokumentasjon i Websak ved
alle offentlige anskaffelser, i trad med kommunens rutine for lagring av
avtaler/innkjap.
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1. INNLEDNING

1.1 BAKGRUNN FOR PROSJEKTET

Generelt

Gjennomfgring av forvaltningsrevisjon er en lovpalagt oppgave i kommuner og
fylkeskommuner, jf. kommuneloven med forskrifter. Kontrollutvalget har ansvar for at det
arlig blir gjennomfart forvaltningsrevisjon og at det utarbeides plan for forvaltningsrevisjon
basert pa en overordnet analyse.

Dette forvaltningsrevisjonsprosjektet bygger pa RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon,
som angir hva som er god kommunal revisjonsskikk i forvaltningsrevisjon.

Bestilling
Forvaltningsrevisjonen ble bestilt av kontrollutvalget i Horten kommune i sak 04/15 og 13/15.

1.2 AVGRENSING AV PROSJEKTET

Revisors kontroll av Horten kommunes etterlevelse av regelverket for offentlige anskaffelser
er avgrenset til arene 2013 til medio mai 2015.

2.FORMAL OG PROBLEMSTILLINGER

2.1 FORMAL

Formalet med prosjektet har vart &
- undersgke om Horten kommune har tilstrekkelig organisering, kompetanse og rutiner
for etterlevelse av regelverket for offentlige anskaffelser.
- undersgke etterlevelse av regelverket for offentlige anskaffelser innenfor drift og
investering.

2.2 PROBLEMSTILLINGER

Prosjektet har falgende problemstillinger:

1. I hvilken grad har Horten kommune tilstrekkelig organisering, kompetanse og
rutiner for etterlevelse av regelverket for offentlige anskaffelser?

2. | hvilken grad etterlever Horten kommune eget og nasjonalt regelverk for
offentlige anskaffelser?
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3.REVISJONSKRITERIER

Revisjonskriterier er en samlebetegnelse for de krav og forventninger revisor bruker for a
vurdere funn som undersgkelsen har avdekket.

Revisjonskriteriene i dette prosjektet er utledet fra:

e Veileder for internkontroll i offentlige anskaffelser, utarbeidet av DIFI (direktoratet
for forvaltning og IKT), desember 2011

e Lov og forskrift om offentlige anskaffelser

e Horten kommunes innkjgpsreglement — vedtatt i 2013 — som en del av Horten
kommunes @konomireglement

e @vrige interne rutiner for innkjgp

Revisjonskriteriene er nermere beskrevet i kapittel 5.

4. METODE OG KVALITET

4.1 Metodevalg

Metodene som er benyttet i forvaltningsrevisjonen omfatter intervju, dokumentanalyse og en
anonym spgrreundersgkelse.

4.2. Praktisk gjennomfgring
Revisjonen er gjennomfert i perioden mai - august 2015.

Vestfold Kommunerevisjon har:

e sendt oppstartsbrev til administrasjonssjefen

e hatt oppstartsmgte med administrasjonssjefen, innkjgpsansvarlig og intern revisor den
18.05.2015

e hatt intervju med innkjgpsansvarlig i Horten kommune

e gjennomfgrt dokumentanalyse

e gjennomfart en anonym spgrreundersgkelse til enhetsledere, se vedlegg 4. Vi sendte
sparreundersgkelsen til 63 personer og mottok 47 svar. Dette gir en svarprosent pa 75%.

o foretatt stikkprgver pa enkeltanskaffelser opp mot regelverket for offentlige anskaffelser

e gjennomfart verifiseringsmgte med gkonomisjef, innkjgpsansvarlig og intern revisor den
4.9.2015.

Vestfold Kommunerevisjon vil takke alle i Horten kommune som har bidratt konstruktivt med
informasjon til rapporten.

4.3 Kvalitetssikring

Opplysninger fra intervjuene, som ligger til grunn for konklusjoner og andre vurderinger gjort
I denne revisjonsrapporten, er verifisert ved at administrasjonssjefen og innkjgpsansvarlig har
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fatt et utkast av rapporten til hgring. De er med dette gitt anledning til & korrigere faktafeil og
avklare misforstaelser. Vi har ogsa hatt dialog med innkjgpsansvarlig, der hvor vi har hatt
behov for avklaringer eller neermere forklaring til opplysninger. | tillegg har vi hatt et
verifiseringsmgte med administrasjonssjefen og innkjgpsansvarlig ved avslutning av
prosjektet.

Den lgpende kvalitetssikringen i prosjektet er ivaretatt gjennom diskusjoner i revisjonsteamet
om metode, veivalg og vurderinger. Kvalitetssikring av revisjonsrapporten er utfert ved at
oppdragsansvarlig revisor har gjennomgatt og gitt innspill pa den endelige rapportens
utforming og innhold.

4.4 Palitelighet og gyldighet

Metodebruk skal sikre validitet (gyldighet) og reliabilitet (palitelighet). Vurderinger av
dataenes validitet skal sikre at kontrollens datagrunnlag samlet bidrar til & besvare
problemstillingene. Vurderinger om reliabilitet fokuserer pa om de dataene, som er innsamlet,
er pavirket av den maten innsamlingen gjennomfares pa. Revisor vurderer at empirien, som
ligger til grunn for rapportens konklusjoner er basert pa data med hgy grad av validitet og
reliabilitet. Datagrunnlaget skal kunne etterpraves, og revisor har utarbeidet en egen perm
med innsamlet dokumentasjon, som er benyttet i rapporten. Vi gjgr oppmerksom pa at noen
respondenter ikke har svart pa alle spagrsmalene, se vedlegg 4.

4.5 Hegring

Rapporten er oversendt administrasjonssjefen til hgring. Administrasjonssjefen uttalelse,
mottatt pa e-mail 14.09.2015, er tatt inn under pkt. 7 i rapporten.
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5. FAKTA OG VURDERINGER

| dette kapittelet belyser vi problemstillingene, presenterer innhentet fakta knyttet til
problemstillingene og vurderer disse opp mot revisjonskriteriene. Innledningsvis til hver
problemstilling beskrives aktuelle revisjonskriterier.

5.1 Problemstilling 1:

| hvilken grad har Horten kommune tilstrekkelig
organisering, kompetanse og rutiner for etterlevelse av
regelverket for offentlige anskaffelser?

5.1.1 Revisjonskriterier

Under denne problemstillingen brukes deler av Difi (Direktoratet for forvaltning og IKT) sin

Veileder for internkontroll i offentlige anskaffelser som revisjonskriterium. Denne veilederen
er utarbeidet for a gi offentlige virksomheter en metodikk og et verktay for & implementere et
hensiktsmessig internkontrollregime for innkjgpsfunksjonene.

| falge veilederen vil internkontroll veere et viktig virkemiddel for det offentlige i forhold til &
skjerpe etterlevelse av regelverket om offentlige anskaffelser, forvalte ressurser pa en god
mate og forebygge korrupsjon og misligheter.

| DiFis veileder er temaene organisering, kompetanse og rutiner omtalt, som en del av
internkontrollen pa anskaffelsesomradet. Til denne problemstillingen har vi utledet
revisjonskriterier med utgangspunkt i hva veilederen sier om disse punktene.
Revisjonskriteriene er vist i boksen nedenfor.

Organisering

- Organisering, plassering og ansvaret for innkjgpsfunksjonen, bgr veere tydelig
plassert i kommunen.

- Roller og ansvarsfordeling bgr nedfelles, herunder en klar og tydelig
fullmaktsstruktur og klare rapporteringslinjer, for a sikre gjennomsiktighet og
etterprgvbarhet, sikre en effektiv kommunikasjon og legge til rette for fleksibel
utnyttelse av tid og ressurser.

- Innkjgpsarbeidet bgr organiseres slik at den bidrar til effektive prosesser og en
hensiktsmessig fordeling av arbeidsoppgaver knyttet til kompetanse og
kapasitet.

- Engod organisering gir et godt samsvar mellom ansvar, myndighet og ressurser.

- Ledelsen i kommunen bgr ha forstaelse for anskaffelsesfaget og ha innkjgp pa
dagsorden i administrasjonssjefens ledergruppe.
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Kompetanse

- Kommunen bgr utarbeide en kompetansemodell for anskaffelsesomradet som
synliggjgr hvilken kompetanse som er ngdvendig a inneha innenfor de ulike
stillingskategorier som bergrer anskaffelsesomradet, det veere seg bestiller,
leder med budsjettfullmakt, innkjgper, innkjgpssjef mv.

- Kommunen bgr kjenne til hvilken kompetanse den innehar (kan oppnas gjennom
en kompetansekartlegging), samt planlegge hvordan virksomheten skal komme
til gnsket kompetanseniva.

Rutiner

- Pa anskaffelsesomradet bgr det etableres kontrollaktiviteter, som gode
handlingsplaner og rutiner, som sgrger for at ngdvendige handlinger utfgres og
regelverket etterleves. Eksempler pa rutiner er;

- Kommunen bgr etablere ett dokument som dekker alle de viktigste forholdene
innenfor anskaffelsesomradet for kommunen. Dette kan vaere en veileder eller
innkjgpshandbok, som de ansatte har enkel tilgang til.

- Rutiner for attestasjon og anvisning .

- Det bgr foreligge etiske retningslinjer for gjennomfgring av anskaffelser.

- Prosedyrer, rutiner og retningslinjer bgr forankres i organisasjonen, de bgr veere
tydelige og lettfattelige, slik at de stgtter etterlevelse av regelverket.

Vi starter med & beskrive Horten kommunes innkjgpsstrategi og mal for innkjgpsarbeidet, for
temaene organisering, kompetanse og rutiner fra problemstillingen omtales og vurderes.

5.1.2 Innledning - Horten kommunes innkjgpsstrategi og mal for
innkjgpsarbeidet

5.1.2.1 Innkjgpsstrategi

I mai/juni 2012 hadde Horten kommune en lean-gjennomgang. Lean er en metode som
benyttes for & gi bedre forutsetninger for & utnytte og forvalte ressurser pa en best mulig mate.
Lean gar ut pa & analysere navarende arbeidsprosess, tenke forbedring og iverksette foreslatte
tiltak for & fa en forbedret arbeidsflyt/arbeidsprosess. Denne gjennomgangen viste blant annet
at det var behov for opprydning og kartlegging av antall bestillere i Horten kommune.

I juni 2013 vedtok Horten kommune en Innkjgpsstrategi for perioden 2014-2017. Vedlegg 1
viser innkjgpsstrategien for Horten kommune. Denne er utarbeidet for & gi strategiske faringer
for innkjgpsarbeidet i Horten kommune for perioden 2014 -2017. Innkjgpsstrategien gjelder
for hele kommunen. Innkjgpsstrategien er etablert for a:

- @ke fokus pa innkjgp

- Faen helhetlig tilneerming gjennom overordnede mal

- Bidratil riktige prioriteringer (redusere ad hoc)

- Bruke riktig strategi for de enkelte produkter/tjenesteomrader

Innkjgpsstrategien 2014-2017 beskriver i kapittel 4; Strategisk videreutvikling, hvordan
innkjgpsfunksjonene skal videreutvikles pa de tre malomradene som er valgt.
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Folgende mal er vedtatt i innkjgpsstrategien for perioden 2014-2017:

Mal 1: Horten kommune skal ha effektive innkjgp
- Antall ansatte med bestillingsfullmakt
- Redusere antall fakturaer
- Redusere antall leverandgrer
- @ke antall E-faktura
- Utrede og innfgre e-handel
Mal 2: Horten kommune skal ha profesjonelle innkjgp
- @kt kompetanse
o Gjennomfgrt kurs for bestillere
- @kt avtaledekning
Mal 3: Horten kommune skal ha kostnadsreduserende innkjgp
- Reduserte kostnader til innkjgp

| fglge innkjepsstrategien er et av de viktigste virkemidlene for & gke effektiviteten a
strukturere innkjgpene med

- feerre bestillere

- feerre fakturaer

- feerre leverandgrer

5.1.2.2 Mal og resultatstyring - Innkjgp
Falgende mal med malindikatorer for innkjep er vedtatt i Horten kommunes @konomi- og
handlingsplan for 2015 — 2018:

Status @nsket Akseptabelt Ikke
resultat Resultat godkjent
Mal 1:
Administrative arbeidsprosesser er effektive
Effektive innkjgp — antall leverandgrer >1600 <1000 1000-1400 >1400
@kt antall leverandgrer med e-faktura 120 >200 <200, >100 <100

Tabell 1 — Mal med maleindikatorer — Innkjap

Tabellen viser at Horten kommune har svaert mange leverandgrer av varer og tjenester, over
1600 pr utgangen av 2014. Kommunen skriver i @konomi- og handlingsplan at de vil kunne
gke effektiviteten i innkjgpene ved & jobbe mot et lavere antall leverandgrer og et lavere antall
fakturaer. Dette vil i falge kommunen kunne gi gevinster bade pa priser, betingelser,
bestillingsprosesser og medgatt tid til behandling av avtaler og fakturaer. Kommune skriver
videre at det er ngdvendig a forsterke fokus pa innkjgpsatferden i alle kommunale ledd.

Kommunen skriver ogsa i gkonomi- og handlingsplanen at de har arbeidet aktivt med &
kontakte leverandgrer for a sikre overgang til eFaktura. Antallet er gkt fra 48 i 2013 til 120 i
2014, noe som innebaerer maloppnaelse. Mélet for 2015 er satt til over 200 leveranderer
med eFaktura.

Mal og indikatorer knyttet til ”profesjonelle innkjep™ og “kostnadsreduserende innkjep”, er
ikke vedtatt i gkonomi- og handlingsplan for 2015-2018.

Vestfold

Utarbeidet av Kommunerevisjon Side 11 av 70




Rapport — Forvaltningsrevisjon — Horten kommunes etterlevelse av lov om offentlige anskaffelser

5.1.3 Organisering — fakta Horten kommune

Gjennomfering av anskaffelser er et administrativt ansvar i Horten kommune.
Innkjepsfunksjonen i Horten kommune er organisert under @konomiseksjonen, som igjen er
underlagt kommunalomrade Administrasjon i Horten kommune.

Innkjgpsfunksjonen i Horten kommune bestar av en innkjapssjef. Alle innkjepene gjeres i
enhetene. Horten kommune har 63 enhetsledere og ca. 130 resultatenheter. Den enkelte
enhetsleder er budsjettansvarlig og ansvarlig og eier anskaffelsen. Enhetsledere i kommunen
er ansvarlig for at alle anskaffelser i kommunene skjer i trad med gjeldende lover og regler.

Hovedoppgavene for innkjgpsfunksjonen er a
- Bista, radgi og tilrettelegge for at lov om offentlige anskaffelser fglges
- Bista, radgi og tilrettelegge for effektive innkjgp gjennom for eksempel
o Maler
o Rammeavtaler
o Oppdatert intranett
- Bista og kvalitetssikre starre anskaffelser over kr 500.000
- Videreutvikle kommunens mal og strategier, regelverk, rutiner og kontrollfunksjoner

Alle kjgp over kr 500.000 skal veere kvalitetssikret av gkonomiseksjonen. Kommunal-
omradene gjennomfarer innkjgp over kr 500.000 i samarbeid med innkjgpssjefen. Dette
fremgar av et Innkjgpsnotat, som beskriver samhandlingen mellom gkonomiseksjonen og
kommunalomradene i innkjgpssaker, se vedlegg 3.

Under Horten kommunes intranett er det opprettet en fane for innkjep, hvor informasjon og
rutiner/retningslinjer med mer legges ut.

Rammeavtaler koordineres av innkjgpssjefen med bistand fra brukergrupper med fagpersoner.

For & kunne gjere innkjgp i Horten kommune skal det tildeles en bestillingsfullmakt. Det
benyttes et skjema Delegering av anvisning, attestasjon, sparring og bestilling av varer, som
skal signeres av den som delegeres fullmakt og leder. Bestillingsfullmakten er ikke
belgpsfestet, men avgrenset til Ansvar og Tjenesteomrader. Horten kommune har utarbeidet
en oversikt over hvem som har fullmakt til & bestille varer, hvem som har delegert fullmakten,
samt hvem som har attestasjon og anvisningsmyndighet. Listen viser at det per na er 266
personer som har bestillingsfullmakt i Horten kommune. Innkjgpsansvarlig vurderer at dette
er et hensiktsmessig niva av bestillere ut fra dagens organisering i Horten kommune.
Innkjgpsansvarlig mener det er hensiktsmessig med to til tre bestillere pr. enhet/avdeling, pga
fleksibilitet ved ferier/fraveer. | tillegg er det ved noen enheter behov for flere bestillere pga
faginndeling og kompetanse.

Rammeavtaler

Horten kommune er med i VOIS (Vestfold offentlige innkjgpssamarbeid). Dette er et
formalisert samarbeid som omfatter alle kommunene i Vestfold, fylkeskommunen og
hagskolen i Buskerud og Vestfold. Formalet er a innga best mulig innkjgpsavtaler, forvalte
avtaleportefaljen, sagrge for innkjepsfaglig utvikling og samarbeide med andre offentlige
virksomheter og innkjgpssammenslutninger. Dersom varen/tjenesten man skal kjgpe er dekket
av kommunens rammeavtaler, er priser, kvalitet og vilkar stort sett avtalt pa forhand. Dersom
varen/tjenesten ikke er omfattet av rammeavtale, avgjer summen pa anskaffelsen hvilke regler
og prosedyrer som gjelder.
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| folge innkjgpsreglementet, med tilhgrende notat, skal innkjapssjefen vare involvert i alle
rammeavtaler som inngas for Horten kommune. Med involvering menes informert/involvert
gjennom hele prosessen. Minimum det samme som nevnt under kvalitetssikring. Ma i tillegg
ha tilgang til ngdvendig informasjon knyttet til innhold i avtale og valg av leverander. Dette
av hensyn til avtaleoversikt, malinger, koordinering av informasjon.

Enkeltanskaffelser

| felge innkjgpsnotatet er innkjgpssjefen involvert gjennom hele prosessen der det er
hensiktsmessig og gnskelig. Der kommunalomradet gjennomfarer anskaffelsen selv, skal
denne kvalitetssikres av innkjgpssjefen. Hva denne kvalitetssikring minimum kan bety,
fremgar av vedlegg 3.

Innkjepsstrategien beskriver blant annet at gkonomiseksjonen har gjennomfart en kartlegging
innen innkjgpsomradet med en tilhgrende presentasjon for ledergruppen i Horten kommune.
@konomiseksjonen har igangsatt et innkjepsprosjekt med et kortsiktig- og langsiktig
perspektiv. Det kortsiktige perspektivet setter fokus pa den grunnleggende innkjgpspraksisen,
mens det langsiktige tar utgangspunkt i innkjepsstrategien og malsettinger for hvor Horten
kommune gnsker a vaere med sitt innkjgpsarbeid i 2017.

Svar fra spgrreundersgkelse til enhetsledere som omhandler anskaffelser, fullmakter og
rammeavtaler

Enhetsledernes vurderinger knyttet til anskaffelser i egen enhet:

Har du oversikt over alle
anskaffelser (over kr 100.000) som din enhet
har utfert hittil i 20157

Ja

N

0% 0% 20% 0% 40% 0% BIre e Bre Bl 100%

Grafen viser at 90% av respondentene har oversikt over alle anskaffelser utfart i egen enhet i
2015. Noen enhetsledere har svart at det ikke er aktuelt med anskaffelser over kr 100.000 i
egen enhet.
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4 Har du oversikt over samlet verdi av
anskaffelser (over kr 100.000) utfert i din
enhet hittil i 20157

Besvari: 44 Hoppet over: 3

Ja

Nei-

0% 0% 20% 0% 0% 0% BRe TRe BO%% Bl 100%

Pa dette sparsmalet svarer 86% at de har oversikt over samlet verdi av anskaffelser over kr
100.000 i egen enhet. For noen enhetsledere er det ikke aktuelt med anskaffelser over kr
100.000, ref. kommentarer til sparsmalet over (Q3).

Enhetsledernes kjennskap til rammeavtalene til Horten kommune:

(25 Har du oversikt over rammeavtalene til
Horten kommune?

Besvart: 45 Hoppet over: 2

Ja

Nﬁ-

D% 10% 20% 30% 40% S50% B0R% 0% Blr% B0R: 100%

78% av enhetslederne svarer at de har oversikt over rammeavtalene til Horten kommune.
Noen respondenter har kommentert at de vet hvor de finner de og har satt seg inn i avtalene
som er relevante for dem.
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Enhetsledernes vurderinger knyttet til fullmakt til & foreta innkjep:

(6 Har du oversikt over hvor mange i din
enhet som har fullmakt til & foreta innkjop?

Ja

Nﬁl

0% 0% 20% 0% 40% 0% B TRe BO%% Ble 100%

Tilngermet alle enhetslederne (96%), som har svart, har oversikt over hvor mange i egne enhet
som har fullmakt til & foreta innkjap.

Q7 Er fullmaktene til 4 foreta innkjep pa din
avdeling delegert skriftlig?

Ja

Nai-

Vet ikke

0% 0% 20% 0% 40% 0% BIre e Bl Bl% 100%

Denne grafen viser at 14% (6 personer) mener at fullmakt til a foreta innkjep ikke er delegert
skriftlig og 12% (2 personer) er usikre pa dette sparsmalet.
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Det er enkelt a finne informasjon om
kommunens inngéatte avtaler og
rammeavtaler.

(ingen etikett)

D% 10% 20% 30% 40% S50% B0R% TO% Blr% Bl 100%

Helt Lienig Uenig Varken uenig eber anig [} Erig [l Halt enig

Svarfordelingen viser at hovedandelen (72%), mener at det er enkelt & finne informasjon om
kommunens inngatte avtaler og rammeavtaler.

Revisors vurdering:

Horten kommune har organisert innkjgpsfunksjonen under gkonomiseksjonen, slik at den
vurderes a vaere tydelig plassert i kommunen. Innkjgpsfunksjonen i Horten kommune bestar
av en innkjapssjef. Alle innkjepene gjares i enhetene. Den enkelte enhetsleder er
budsjettansvarlig og ansvarlig for at anskaffelsene skjer i trad med gjeldende lover og regler.
Revisor vurderer at roller og ansvarsfordeling knyttet til innkjgp er klart i Horten kommune.
Dette fremgar av rutiner og oversikt over hvem som har bestillingsfullmakt, samt hvem som
har attestasjons- og anvisningsfullmakt. Videre er fullmakter nedfelt skriftlig. Denne
dokumentasjonen sikrer gjennomsiktighet og etterprgvbarhet, i trad med revisjonskriteriene.

Innkjgpsfunksjonen har blant annet som hovedoppgave a bista, radgi og tilrettelegge for at lov
om offentlige anskaffelser falges i kommunen og for at innkjepene skal veere effektive,
gjennom maler, rammeavtaler og oppdatert intranett. Samhandlingen mellom
gkonomiseksjonen og kommunalomradene i innkjgpssaker fremgar av innkjgpsreglementet
med tilhgrende notat. Horten kommune har de siste to arene arbeidet med a forbedre
innkjgpsarbeidet i kommunen.

I juni 2013 vedtok kommunen en innkjgpsstrategi for perioden 2014-2017, hvor hensikten var
a gke fokus pa innkjgp gjennom feerre bestillere, faerre fakturaer og faerre leverandarer,
fokusere pa mal og gjgre de riktige prioriteringene. Ledelsen i kommunen har veert involvert i
dette arbeidet.

Tilbakemeldinger fra enhetsledere i Horten kommune, viser at hovedandelen, av de som har
svart, har oversikt over alle anskaffelser over kr 100.000 i egen enhet og verdien av disse.
Hovedandelen av enhetslederne har ogsa oversikt over rammeavtalene til kommunen, og at
disse er lett tilgjengelig. Hovedandelen av enhetslederne vurderer ogsa at kommunens
innkjepsreglement er lett tilgjengelig. Tilnermet alle enhetslederne har oversikt over hvor
mange i egen enhet som har fullmakt til 4 foreta innkjap.
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Pa bakgrunn av ovennevnte, vurderer revisor at Horten kommune er godt i gang med
forbedringsarbeidet knyttet til organisering pa innkjgpsomradet. Horten kommunes modell for
innkjgpsarbeidet, med en ressursperson pa omradet og delegert bestillingsansvar ut pa
enhetene, vurderes a vaere en hensiktsmessig organisering av innkjgpsarbeidet.

5.1.4 Kompetanse — fakta Horten kommune

| falge Innkjapsstrategien for Horten kommune, nevnt foran, har kommunen en malsetting om
at Horten kommune skal ha profesjonelle innkjep, gjennom blant annet @kt kompetanse, hvor
malet er & gjennomfare kurs for bestillere. Kompetansen blant innkjgperne bgr styrkes pa god
innkjepspraksis, rammeavtaler og regler i fglge innkjgpsstrategien.

| falge innkjepsansvarlig, har kommunen de siste to arene hatt fokus pa kompetanseheving pa
innkjgpsomradet innenfor enhetene i kommunen. Det er gjennomfart to bolker med kurs. Et
kurs for anskaffelser under 500.000 med ca. 50 deltakere og et annet kurs for anskaffelser
over kr 500.000 med 17 deltakere. Det gjennomfares ogsa en til en oppleering av nyansatte
ledere. | tillegg arrangerer VOIS kurs, hvor innkjgpssjefen og ogsa andre fra kommunen har
deltatt. Innkjapssjefen opplyser at nytteverdien pa disse kursene er stor. KS arrangerer ogsa
sertifiseringskurs pa innkjgpsomradet, hvor innkjgpssjefen har deltatt.

Horten kommune har ogsa planlagt & gjennomfgre opplering pa innkjgpsomradet hgsten
2015, for nyansatte med bestillingsfullmakt. Horten kommune planlegger a utarbeide et fast
opplegg pa slik opplering.

Horten kommune har, i fglge innkjgpsansvarlig, planlagt falgende plan for
kompetanseutvikling:
e Vois kurs (ca 6 i ret) - invitasjonen blir sendt til aktuelle deltakere i
kommunen
e Egne kurs
e Egen opplering av nyansatte ledere

| innkjgpsstrategien er det nedfelt viktige indikatorer for & vurdere grad av maloppnaelse for
profesjonelle innkjgp (side 11 — vedlegg 1). Disse malindikatorene, er ikke vedtatt i gkonomi-
og handlingsplan 2015-2018.
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Svar fra spgrreundersgkelse til enhetsledere som omhandler kompetanse

Enhetsledernes vurderinger knyttet til kurs og oppleering:

9 Har du tilbudt kurs eller annen
opplaring til den eller de som foretar
innkjep i din enhet?

Besvart: 41 Hoppet over: &

Ja

N“—_

0% 10% 20% 0% 40% 50% B0 0% BO%% B0R: 100%

39% av enhetslederne har ikke tilbudt kurs eller annen opplaring til de som foretar innkjep i
egen enhet.

@13 | hvilken grad gjennomferes det
systematisk utvikling av kompetanse (kurs
ol.) innenfor anskaffelsesomradet?

Baswvart: 40 Hoppet over: T

| swasrt liben
grad

e -

Middels grad

Sorerd _

Svaert stor grad

0% 0% 20% 0% 0% 0% BRe TRe BO%% Ble 100%

Svarfordelingen tyder pa at Horten kommune har et potensial til & gjennomfare systematisk
utvikling av kompetansen innenfor anskaffelsesomradet, slik de planlegger a gjare.
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Q16 Pa min enhet har de med fullmakt for
innkjep tilstrekkelig kompetanse innen
anskaffelsesomradet

Besvari: 41 Hoppet over: &

Helt uenig

Uenig I

Verken usnig
elier enig

e _

Helt enig

0% 0% 20% 0% 40% 0% BIre e Bl Bl% 100%

Hovedandelen av respondentene uttrykker at de med fullmakt for innkjgp har tilstrekkelig
kompetanse.

Q17 Jeg har god kjennskap til innholdet i
kommunens innkjepsreglement

Basvart: 41 Hoppet over: &

Helt uenig

e .

Virken uenig
eller enig

Enig

e -

0% 10% 20% 0% 40% 50% B0 TG BO%% BlRe 100%

Svarfordelingen viser at de fleste enhetslederne har god kjennskap til innholdet kommunens
innkjgpsreglement. Revisor registrerer imidlertid at 13 personer verken er uenig eller enig pa
dette spgrsmalet.
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Q19 Jeg har deltatt pa kurs om offentlige
anskaffelser

1 Hoppet owver: &

Helt uenig

Usenig

Vrken usnig
ller enig

Enig

Helt enig

I I m

D% 10% 20% 30% 40% S50% B0R% 0% Blr% B0R: 100%

Svarfordelingen viser at ca. halvparten av de som har svart, ikke har deltatt pa kurs om
offentlige anskaffelser.

Q20 Jeg har i lepet av det siste aret fatt
tilbud om kurs eller opplaring i loviforskrift
om offentlige anskaffelser

Helt uenig
Uenig

Verken uenig
eller enig

0% 0% 20% 0% 0% 0% BRe TRe Bre BIe 100%

Hovedandelen av enhetslederne har i lgpet av siste arene fatt tilbud om kurs eller oppleering i
lov/forskrift om offentlige anskaffelser.

Revisors vurdering:

Horten kommune har gjennom arbeidet med innkjgpsstrategien, kartlagt at det er ngdvendig
med gkt fokus pa kompetansehevnede tiltak for at innkjgpene skal vare profesjonelle. Av
kompetansehevende tiltak, har ansatte i kommunen deltatt pa kurs i regi av VOIS, og
kommunen har arrangert interne kurs for bestillere pa enhetene i kommunen, samt
giennomfart en til en oppleering av nyansatte ledere. I tillegg har innkjgpssjefen deltatt pa KS
sitt sertifiseringskurs pa innkjgpsomradet.

Resultatene fra sparreundersgkelsen til enhetslederne viser at Horten kommune har et
potensial til & gjennomfare systematisk utvikling av kompetansen innenfor
anskaffelsesomradet, slik kommunen allerede er i gang med. Resultatene fra
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spgrreundersgkelsen tyder pa at ikke alle enhetslederne har like god kjennskap til innholdet i
kommunens innkjgpsreglement.

5.1.5 Rutiner for etterlevelse av regelverket for offentlige
anskaffelser — fakta Horten kommune

Horten kommune har utarbeidet fglgende rutiner for etterlevelse av regelverket for offentlige
anskaffelser, som er arkivert under en fane for Innkjgp i Horten kommunes intranett:

e Innkjopsreglement — vedtatt i 2013, som en del av Horten kommunes
@konomireglement (kapittel 9), se vedlegg 2. Rutinen inneholder blant annet en kort
beskrivelse av innkjgpsregler for kjap:

- under kr 100.000

- mellom kr 100.000 og 500.000

- over kr 500.000

- over 1.600.000

- over 40 mill. kroner (over E@S- terskelverdier)

Rutinen er ikke helt oppdatert i forhold til gjeldende terskelverdier og gjeldende praksis. |
innkjgpsreglementet star det at rutine 1-5 er utarbeidet og ligger i kommunens rutineportal,
men rutine 1-5 foreligger ikke.

e Skjematisk innkjgpsveiviser og huskelister for kjep under kr 100.000 og over kr
100.000.

o Korte sjekklister for kjgp over kr 100.000 og kjegp over kr 500.000.

e Kurspresentasjonen for daglige innkjep og kjgp over kr 500.000

e Innkjgpsnotat - som beskriver samhandlingen mellom gkonomiseksjonen og
kommunalomradene i innkjgpssaker.

Horten kommune har i tillegg falgende rutiner, som ogsa gjelder for offentlige anskaffelser,
arkivert under den elektroniske rutineportalen til Horten kommune:

e Etiske retningslinjer for Horten kommune
Disse retningslinjene gjelder for hele kommunen og omhandler temaene:
- Generelle bestemmelser
- Lojalitet
- Apenhet
- Tillit til kommunen
Faglig uavhengighet og objektivitet
Rekvisisjonsreglement
Attestasjonsreglement
Anvisningsreglement
Administrative delegeringsbestemmelser 2012-2015
Rutine for lagring av avtaler/innkjgp i Websak

Svar fra spgrreundersgkelse til enhetsledere som omhandler rutiner for etterlevelse av
regelverket for offentlige anskaffelser
Vi gnsket a fa enhetsledernes vurderinger knyttet til rutiner/retningslinjer/reglement:
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10 Det er utarbeidet klare retningslinjer for
hvem som kan foreta anskaffelser i
kommunen, og hvilke belepsgrenser som
gjelder.

Besvart: 43 Hoppet over: 4

4,65%

I 2,33%

(imgen etikett) 16,28%
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_ n.m
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Hovedandelen av enhetslederne er enig i det er utarbeidet klare retningslinjer for hvem som
kan foreta anskaffelser i kommunen.

Q11 Kommunens innkjepsreglement er lett
tilgjengelig.

Basvart: 43 Hoppet over: 4

(ingen etikett)
0% 10%  20%  30%  40% @ S50%  GBO%  TO%  BO%  90% 100%

Heltuemig [ Uenig Verken uanig eler anig ) Erig [l Halt enig

Hovedandelen av enhetslederne, 79%, mener innkjgpsreglementet er lett tilgjengelig.
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Jeg har tilgang til nedvendig stoette fra

controller/innkjepssjef eller andre
ressurspersoner pa spersmal knyttet til

rutiner eller regelverk for innkjep

Helt usnig
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eller anig

D% 10% 20% 30% 40% 50% B0R% TG BO%% Bl 100%

Enhetslederne, som har svart pa sperreundersgkelsen, opplever god statte fra
controller/innkjgpssjef eller andre ressurspersoner pa sparsmal knyttet til rutiner og regelverk
for innkjap.

Revisors vurdering:

Horten kommune har etablert rutine/reglement, sjekklister, notat med mer for innkjap.
Innkjepsreglementet er en del av Horten kommunes @konomireglement (kapittel 9). Vi
vurderer at dette reglementet inneholder innkjgpsregler for de viktigste kategorier av innkjap.
Terskelverdiene er imidlertid ikke oppdatert med siste gjeldende terskelverdier. Reglene i
forskrift om offentlige anskaffelser er i hovedsak ikke gjentatt i rutinedokumentet.
Reglementet viser imidlertid til gjeldende regelverk for offentlige anskaffelser. De fleste
rutiner/reglement/sjekklister med mer knyttet til innkjep i Horten kommune er samlet under
en egne fane for Innkjgp i Intranettet til Horten kommune, som er lett tilgjengelig for ansatte i
Horten kommune.

Fullstendig @konomireglementet med innkjgpsrutinen, de Etiske retningslinjene til
kommunen, Rekvisisjons-, Attestasjons- og Anvisningsreglement, samt Administrative
Delegeringsbestemmelser, er arkivert i Horten kommunes elektroniske rutineportal, som ogsa
er tilgjengelig for ansatte i kommunen.

Resultatene fra sparreundersgkelsen knyttet til rutiner og statte i innkjgpsarbeidet, viser at
hovedandelen mener at innkjgpsreglementet er lett tilgjengelig. Dette tyder pa at regelverket
er forankret i organisasjonen og med dette i trad med revisjonskriteriet. De fleste opplever
ogsa god stette fra controller/innkjepssjef eller andre ressurspersoner pa sparsmal knyttet til
rutiner og regelverk for innkjap.

Revisor mener at Horten kommune har tilrettelagt for innkjgpsrutiner, som skal sgrge for at
ngdvendige handlinger utfares, slik at regelverket etterleves . De fleste av rutinene er samlet
under samme fane og er tilgjengelig for alle ansatte. Dette vurderes a veere i trad med
revisjonskriteriene.
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5.1.6 Revisors konklusjon problemstilling 1:

| hvilken grad har Horten kommune tilstrekkelig organisering,
kompetanse og rutiner for etterlevelse av regelverket for offentlige
anskaffelser?

Organisering av innkjgpsarbeidet

Revisors hovedinntrykk er at Horten kommune har tilrettelagt for en god organisering av
innkjgpsarbeidet. Horten kommune har organisert innkjgpsfunksjonen under
gkonomiseksjonen, slik at den vurderes a veere tydelig plassert i kommunen.
Innkjgpsfunksjonen i Horten kommune bestar av en innkjgpssjef. Alle innkjgpene gjeres i
enhetene. Den enkelte enhetsleder er budsjettansvarlig og ansvarlig for at anskaffelsene skjer i
trad med gjeldende lover og regler.

Innkjgpsfunksjonen har blant annet som hovedoppgave a bista, radgi og tilrettelegge for at lov
om offentlige anskaffelser falges i kommunen og for at innkjepene skal veere effektive,
gjennom maler, rammeavtaler og oppdatert intranett.

Revisor vurderer at roller og ansvarsfordeling knyttet til innkjep er klart i Horten kommune.
Dette fremgar av skriftlig dokumentasjon, som sikrer gjennomsiktighet og etterprgvbarhet, i
trad med revisjonskriteriene.

I juni 2013 vedtok kommunen en innkjgpsstrategi for perioden 2014-2017, hvor hensikten var
a pke fokus pa innkjgp gjennom faerre bestillere, faerre fakturaer og faerre leverandgrer,
fokusere pa mal og gjare de riktige prioriteringene.

Tilbakemeldinger fra enhetsledere i Horten kommune, viser at hovedandelen, av de som har
svart, har oversikt over alle anskaffelser over kr 100.000 i egen enhet og verdien av disse.
Hovedandelen av enhetslederne har ogsa oversikt over rammeavtalene til kommunen, og at
disse er lett tilgjengelig. Hovedandelen av enhetslederne vurderer ogsa at kommunens
innkjepsreglement er lett tilgjengelig. Tilnermet alle enhetslederne har oversikt over hvor
mange i egen enhet som har fullmakt til a foreta innkjep.

Kompetanse pa innkjgpsomradet

Kommune har, gjennom arbeidet med innkjgpsstrategien, kartlagt at det er ngdvendig med gkt
fokus pa kompetansehevende tiltak for at innkjgpene skal veare profesjonelle. Revisor
vurderer at Horten kommune er godt i gang med kompetansehevende tiltak pa
innkjgpsomradet.

Resultatene fra spgrreundersgkelsen til enhetslederne viser at Horten kommune har et
potensial til & gjennomfare systematisk utvikling av kompetansen innenfor
anskaffelsesomradet, slik kommunen allerede er i gang med. Resultatene fra
spgrreundersgkelsen tyder pa at ikke alle enhetslederne har like god kjennskap til innholdet i
kommunens innkjgpsreglement.

Rutiner pa innkjgpsomradet

Horten kommune har etablert et innkjgpsreglement, som er en del av Horten kommunes
gkonomireglement, samt sjekklister, notat med mer for innkjgp. Vi vurderer at
innkjgpsreglementet inneholder regler for de viktigste kategorier av innkjgp. Terskelverdiene
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er imidlertid ikke oppdatert med siste gjeldende terskelverdier. De fleste
rutiner/reglement/sjekklister med mer knyttet til innkjep i Horten kommune er samlet under
en egne fane for Innkjgp i Intranettet til Horten kommune, som er lett tilgjengelig for ansatte i
Horten kommune.

Resultatene fra spgrreundersgkelsen knyttet til rutiner og statte i innkjepsarbeidet, viser at
hovedandelen mener at innkjgpsreglementet er lett tilgjengelig. Dette tyder pa at regelverket
er forankret i organisasjonen og med dette i trad med revisjonskriteriet. De fleste opplever
ogsa god stette fra controller/innkjepssjef eller andre ressurspersoner pa spgrsmal knyttet til
rutiner og regelverk for innkjap.

Revisor mener at Horten kommune har tilrettelagt for innkjepsrutiner, som skal sgrge for at
ngdvendige handlinger utfares, slik at regelverket etterleves. De fleste av rutinene er samlet
under samme fane og er tilgjengelig for alle ansatte. Dette vurderes a vaere i trad med
revisjonskriteriene.
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5.2 Problemstilling 2:

| hvilken grad etterlever Horten kommune eget og
nasjonalt regelverk for offentlige anskaffelser?

Hovedmalsettingen med denne problemstillingen har vert a finne ut om Horten kommune
overholder regelverket for offentlige anskaffelser. Undersgkelsen ble avgrenset til a se pa
anskaffelser i perioden 2013 til og med medio mai 2015. Revisor har tatt utgangspunkt i
falgende sparsmal for a belyse om Horten kommune etterlever regelverket om offentlig
anskaffelser:

Er benyttet anskaffelsesprosedyre i henhold til regelverk om offentlige anskaffelser?
Er konkurranse kunngjort i henhold til regelverket om offentlige anskaffelser?

Er bruken av tildelingskriterier i henhold til regelverket om offentlige anskaffelser?
Er protokollfgring i henhold til regelverket om offentlige anskaffelser?

Horten kommune har et internt regelverk for arkivering av dokumenter i forbindelse med
offentlig anskaffelser. Revisor har gjennomfgrt kontroll av om arkiveringen i utvalgte
anskaffelser er i trad med Horten kommunes interne regelverk.

5.2.1 Revisjonskriterier

Folgende revisjonskriterier er satt til denne problemstillingen:

e Lov om offentlige anskaffelser

e Forskrift om offentlige anskaffelser

e Horten kommunes innkjgpsreglement - vedtatt i 2013 — som en del av Horten kommunes
@konomireglement

e Andre interne styringsdokumenter, prosedyrer og retningslinjer

e Rutine for arkivering i websak

Alle anskaffelser skal vaere gjennomfart i trad med lov (LOA) og forskrift (FOA) om
offentlige anskaffelser og internt regelverk. Loven skal bidra til gkt verdiskapning i samfunnet
ved a sikre mest mulig effektiv ressursbruk ved offentlige anskaffelser basert pa
forretningsmessighet og likebehandling. Anskaffelser skal, sa langt det er mulig, veere basert
pa konkurranse. Oppdragsgiver skal sikre at hensynet til forutberegnelighet, gjennomsiktighet
og etterprgvbarhet ivaretas gjennom anskaffelsesprosessen. Det er ikke anledning til a dele
opp en planlagt anskaffelse i den hensikt a unnga at lovbestemmelser kommer til anvendelse.
Horten kommune har et innkjgpsreglement som i hovedsak samsvarer med gjeldende lovverk.
Horten kommune anbefaler imidlertid noe strengere krav enn regelverket for kjep under
kroner 100.000.

Revisor gjer oppmerksom pa at anskaffelser under kr 100.000 er unntatt fra lov om offentlige
anskaffelser fra 1. juli 2015.

5.2.2 Valg av metode

Med utgangspunkt i liste over leverandgrer fra kommunens regnskap, ble leveranser under
100 000, mellom 100 000 og 500 000, over kr 500 000, samt leveranser over E@S-
terskelverdier, valgt ut for kontroll. Vi har valgt ut til sammen 13 bilag i driftregnskapet.
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Disse er hentet fra ulike enheter i kommunen, slik at en stor del av kommunen ble dekket i
kontrollen. To av bilagene gikk ut av utvalget, da det viste seg at disse anskaffelsene ikke
kunne vurderes opp mot regelverket om offentlig anskaffelser. I tillegg ble tre anskaffelser i
investeringsprosjekter valgt ut for kontroll. | tabellen under er de utvalgte anskaffelsene fra
driftsregnskapet listet opp.

Belgp
utvalgt
Type anskaffelse Ansvar faktura 2013 2014|2015 *
1|Psykologtjenester 3200 Barnevern 68 870 115614 965 0
2[Suge og spyletjenester 8109 Kommunaltekisk drift - Selvkost | 71111 | 1365690 1701114| 867423
3|Vikartjenester helse 5904 @-hjelp 26 236 266 976] 519145 143395
4|Asbestsanering 4599 Kommunalomrade oppvekst 178 929 169 244 347963| 1519715
5[Apotek/medisin 5299 Enhet for sykehjem, adm. 32261 0| 888342 471775
6|Advokattjenester 3200 Barnevern 30 000 361000/ 214000 24 000
7|KS advokat 2260 HR-seksjonen 38963 121 900 98 840 18 750
8|Plogskjeer 8100 Kommunalteknisk drift 80 658 0 80 658 0
9|Lgnnssystem 2260 HR-seksjonen 39550 | 1043419| 2982863 703 532
10|Vikartjenester 2220 @konomiseksjonen 23525 0| 180070 145739
11|Mat 3070 Rgrehagen barnehage 24238 888 383| 1383669 665247
Type anskaffelse Investeringsprosjekt 2013 2014|2015 *
12|Entreprengr Pakostning gamle fergekai 0 0| 6882266
13|Konsulent Utvidelse Granly skole 0| 2513198| 1328412
14|Entreprengr Ledningssanering 0| 6452740 408635

* 2015 er pr 19.05.2015

Tabell 2 — Anskaffelser fra driftsregnskapet

Tallene i tabellen er eksklusiv mva for nr 1-13. Investeringsprosjektene viser inklusiv mva.
Farste tallkolonne viser belgp for de utvalgte fakturaene. Videre viser tabellen hvor mye
Horten kommune har blitt fakturert for av samme leverandgr for arene 2013, 2014 og 2015.

Regelverket sier at man ikke kan splitte opp anskaffelser slik at lov og forskrift om offentlig
anskaffelse ikke skal anvendes. Dette betyr at dersom en enhet har samme type anskaffelse fra
samme leverandgr flere ganger i lgpet av 12 maneder, ma man vurdere disse under ett, for & se
hvilke terskelverdier man samlet kommer over. Horten kommune kan ha flere desentraliserte
enheter, innenfor samme juridiske enhet, som gjer innkjgp. En skole kan gjere innkjgp av
samme art som andre skoler. Sparsmalet er om anskaffelser, som de ulike enhetene gjer, skal
sees under ett nar terskelverdiene beregnes. Forskriften gir ikke svar pa denne
problemstillingen, mens veileder angir noen retningslinjer, blant annet om enheten har et
selvstendig budsjett og om kommunen har en avdeling som koordinerer innkjgp for flere
enheter.

| forbindelsen med disse anskaffelsene etterspurte revisor fglgende dokumentasjon:

e Tilbudsinvitasjon/ konkurransegrunnlag

e Informasjon om hvem som har utformet konkurransegrunnlaget eller pa andre mater
bidratt til & spesifisere konkurransen

e Leverandgrenes tilbud

e Evalueringsskjema med dokumenterte underliggende vurderinger pa leverandgrenes
“score”

e Meddelelse om tildeling av kontrakt (til samtlige tilbydere)

e Anskaffelsesprotokoll
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e Kontrakt med leverandgren

5.2.3 Kontroll av anskaffelser

5.2.3.1 Psykologtjenester

Fakta

For dette oppdraget oppnevnte fylkesnemnda en psykolog som sakkyndig i en sak underlagt
barnevern. Kommunen hadde ikke anledning til & velge hvilken psykolog som skulle bista i

saken eller holde konkurranse. Dokumenter i saken bekrefter at dette ikke var en anskaffelse
hvor lov og forskrift om offentlig anskaffelser anvendes.

Revisors vurdering
Anskaffelsen var et innkjep hvor lov og forskrift om offentlig anskaffelser ikke skulle
anvendes. Arsaken var et vedtak fra fylkesnemnda.

Konklusjon
Ingen avvik avdekket.

5.2.3.2 Suge og spyletjenester

Fakta

Horten kommune har inngatt en rammeavtale med en leverandgr av rensing av rgr og tanker.
Rammeavtalen har en avtale pa fire ar og varer fra 15.03.12 til 14.03.16. Konkurransen ble
lagt ut pa Doffin og TED og hadde en anslatt verdi pa 4,5 mill kroner. Forskriftens del I og Il
ble anvendt. Utlysningen oppga apen anbudskonkurranse som anskaffelsesprosedyre. Det var
to leverandgrer som ga tilbud. Et av disse ble avvist pa grunn av opplysninger i
revisjonsberetning og manglende referanser. Tildelingskriterier var laveste pris for kombibil
(70 % vekt) og timepris pa hjelpemannskap (30 %). Protokoll for anskaffelse ble fylt ut.

Revisors vurdering
Revisor vurderer at lov og forskrift om offentlig anskaffelse for utlysning, anskaffelses-
prosedyre, tildelingskriterier og protokollfaring ble fulgt.

Konklusjon
Revisor har ikke funnet avvik fra regelverk om offentlig anskaffelser for sine utvalgte
kontroller.

5.2.3.3 Vikartjenester helse

Fakta

Anskaffelsen gjaldt kjgp av vikartjeneste sykepleier for ansvar "@yeblikkelig hjelp" for en
periode pa 14 uker i 2014. For denne anskaffelsen ble det forespurt tre vikarbyra hvor
kommunen har rammeavtale. Ingen av de forespurte leverandgrene i rammeavtale kunne
levere oppdraget, og rammeavtalen ble derfor ikke benyttet. Dermed matte kommunen gjere
en henvendelse til andre vikarbyra for & gjennomfare denne anskaffelsen. Helse og
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sosialtjenester er uprioriterte tjenester etter FOA som medfarer at del | og Il skal falges.
Protokoll for anskaffelsen ble ikke utarbeidet.

Revisors vurdering

Ingen av leverandgrene som kommunen har rammeavtale med kunne levere tjenesten.
Dermed matte kommunen gjare en henvendelse til andre vikarbyra for & gjennomfare
anskaffelsen. Revisor anser at det i forbindelse med denne anskaffelsen er avholdt
konkurranse. Det ble gjennomfart en anskaffelse pa over 100 000 kr som medfarer
protokollplikt. Det ble ikke fart protokoll for denne anskaffelsen og det er et brudd pa lov om
offentlige anskaffelser.

Konklusjon
Revisor fant brudd pa lov om offentlig anskaffelser for manglende protokoll for anskaffelsen.
For de andre kontrollpunktene ble det ikke funnet avvik.

5.2.3.4 Asbestsanering

Fakta

Leveransen gjaldt kartlegging og sanering av asbest ved Holtan ungdomsskole. Horten
kommune har inngatt en rammeavtale med leverander av byggmestertjenester. Rammeavtalen
skal sikre kommunale bygg mot vanninntrenging, godt inneklima samt energigkonomiske
Igsninger. Doffin-utlysningen oppga lengde pa fire ar. Kontrakten skulle vare fra 10.10.12 til
01.11.16. Konkurransen ble lagt ut pa Doffin og TED og hadde en anslatt verdi pa 8 mill.
kroner. Utlysningen oppga apen anbudskonkurranse som anskaffelsesprosedyre.
Tildelingskriterier var timepris for ledelse for diverse type stillinger (60 % vekt), timepris for
omlegging av takstein (10 %) og %-sats paslag for materiell og underentreprengrer (30 %).
Horten kommune har inngatt avtale med tre leverandgrer som ble rangert. Leverandgr som ble
rangert nr. 1 skulle, for oppdrag under 500 000, skulle fa forespgrsel farst. Dersom de ikke
har kapasitet, skulle oppdraget ga videre til nr. 2. | dette tilfelle ble leverander nr. 1 forespurt
farst, men tok ikke pa seg oppdraget grunnet manglende kompetanse. Deretter ble leverandar
nr. 2 forespurt som pétok seg oppdraget.

Revisors vurdering
Revisor vurderer at lov og forskrift om offentlig anskaffelse for utlysning, anskaffelses-
prosedyre, tildelingskriterier og protokollfaring ble fulgt.

Konklusjon
Revisor har ikke funnet avvik fra regelverk om offentlig anskaffelser for sine utvalgte
kontroller.

5.2.3.5 Apotek/medisin

Fakta

Anskaffelsen gjaldt medisiner og multidoser. Dette var et avrop pa en avtale via VOIS.
Horten kommune var deltaker pa avtalen og anskaffelsen ble gjort hos leverandgren som vant
oppdraget.

Revisors vurdering
Revisor vurderer at regelverket ble fulgt. Revisor har ikke sett pa dokumentasjon hos VOIS.
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Konklusjon
Revisor har ikke funnet avvik fra regelverk om offentlig anskaffelser for sine utvalgte
kontroller.

5.2.3.6 Advokattjenester

Fakta

Barnevernstjenesten i Horten kommune har brukt en advokat i saker der kommuneadvokat
ikke har hatt kapasitet. Totale anskaffelser per ar i kontrollert periode er under kr 500.000.
Horten kommune oppga at det ikke ble holdt konkurranse for dette oppdraget. Kommunen
opplyser at det er en hgyt prioritert oppgave a innga rammeavtale for advokattjenester
innenfor flere omrader (barnevern, personal, kontrakter) og Horten kommune er na i gang
med dette arbeidet, men rammeavtalene er forelgpig ikke pa plass. Juridiske tjenester er en
uprioritert tjeneste og skal felge forskriftens del I og del I1.

Revisors vurdering
Det er ikke holdt konkurranse for denne anskaffelsen. Revisor vurderer at det er brudd pa
regelverk om offentlig anskaffelser ved manglende konkurranse for denne type anskaffelser.

Konklusjon
Regelverk om offentlig anskaffelser ble ikke fulgt for denne anskaffelsen.

5.2.3.7 Tjenester fra KS

Fakta

KS tilbyr en del tjenester som blant annet advokattjenester og konsulenttjenester. Disse
tjenestene blir fakturert kommunen. KS fakturerer for mgter med kommunen og bistand i
rettssaker. Bistand pr telefon eller e-post blir ikke fakturert.

| 2004 fikk KS advokatfirmaet Wiersholm oppdraget for & avklare om tjenester produsert til
medlemmer, herunder advokattjenester, var omfattet av regelverket for offentlig anskaffelser.
Den gang kom Wiersholm til at KS var styrt av sine medlemmer, leverte tjenester til
offentlige organer og var dermed omfattet av unntaket for egenregi.

Revisor kontaktet KS advokatene for deres vurdering av om egenregi fortsatt var gjeldende,
men revisor har ikke fatt noen endelig tilbakemelding.

Revisors vurdering
Siden 2004 kan regelverket og maten KS blir styrt pa ha endret seg. Det er derfor usikkert om
unntaket om egenregi fortsatt gjelder.

Sparsmalet om tjenester fra KS er omfattet av unntak for regelverk om offentlig anskaffelser,
eller om regelverket gjelder pa vanlig mate, bar ha stor interesse for alle kommuner og andre
medlemmer av KS. VVurderingen for dette ber gjeres pa et bredere grunnlag enn denne
rapporten omfatter.
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Konklusjon

Revisor anbefaler at Horten kommune, i samarbeid med andre kommuner, far avklart om
tjenester fra KS er unntatt regelverk om offentlig anskaffelse, eller om regelverket gjelder pa
vanlig mate.

5.2.3.8 Plogskjeer

Fakta

Kommunalteknisk drift anskaffet plogskjeer. Anskaffelsen var under kr 100 000 eksklusiv
mva og etter reglementet om offentlig anskaffelser var det ikke plikt til & utarbeide
anskaffelsesprotokoll. Oppdragsgiver ma imidlertid falge de grunnleggende kravene i
anskaffelsesregelverket, jf. lovens 8 5 og forskriftens § 3 -1. Dette inneberer blant annet et
krav om konkurranse sa langt det er mulig, at en skal falge god forretningsskikk, likebehandle
leverandgrer, og sikre forutberegnlighet, gjennomsiktighet og etterprevbarhet. Videre falger
det av forholdsmessighetsprinsippet at konkurransen skal gjennomfares pa en mate som star i
forhold til anskaffelsen. Forskriftens del 1 gjelder.

Kommunen oppga at det er kvaliteten pa stalet som var avgjerende for valg av leverandar.
God kvalitet gjer at plogskijeret varer flere brgyteturer enn ved darlig kvalitet. Kommunen var
ikke i kontakt med andre leverandgrer av plogskjer i forbindelse med denne anskaffelsen.
Innkjgpsreglementet til Horten kommune er i trad med LOA og FOA. Pa intranettet har
kommunen retningslinjer som er & betrakte som huskeliste ved anskaffelser. Her er det oppgitt
at det ber innhentes minimum tre tilbud (hvis mulig). Det er ikke protokollplikt, men det
anbefales protokoll pa kjep over kr 50 000.

| Difis veileder heter det fglgende;

Antall leverandgrer som inviteres bar veere tilstrekkelig til & sikre en reell konkurranse. En
mate & gjere dette pa er at oppdragsgiver plukker ut et hensiktmessig utvalg av leverandgrer
som sikrer reell konkurranse, og at oppdragsgiver i utgangspunktet ikke er forpliktet til &
invitere alle leverandarer som potensielt sett vil kunne veere interessert i & delta. Det kan
imidlertid ikke utelukkes at det vil kunne vere i strid med likebehandlingsprinsippet & velge ut
noen leverandgrer, mens en utelater andre. Dette vil for eksempel kunne veere tilfelle der
markedet er lite, og utestengelse av noen leverandgrer vil fremstd som brudd pa
likebehandlings-prinsippet med mindre oppdragsgiver har objektive saklig grunner for det.
Under konkurransen ma oppdragsgiver likebehandle de inviterte leverandgrene.

For kjgp under kr 100 000 kan det veere tilstrekkelig a sjekke priser i markedet og ringe tre
leverandgrer om pris og andre kriterier for valg av leverandgr. Dette kan dokumenteres med &
lage et notat med vurderinger.

Revisors vurdering

De generelle prinsippene om konkurranse, ikke-diskriminering, gjennomsiktighet og
likebehandling gjelder ogsa for anskaffelser under kr 100 000. Revisor vurderer at Horten
kommune kunne sjekke med andre leverandgrer om pris og om andre leverandgrer kunne
levere tilsvarende kvalitet.

Det er ikke plikt til protokollfering for anskaffelsen, men kommunens interne huskeliste”
anbefaler at det skal utarbeides protokoll for anskaffelser over 50 000.
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Konklusjon

Revisor vurderer at regelverk om offentlige anskaffelser, knyttet til konkurranse under kr
100.000, ikke er fulgt ved denne anskaffelsen. Revisor gjgr oppmerksom pa at det har
kommet en regelendring fra 1.7. 2015 hvor anskaffelser under kr 100.000 kan unntas fra
regelverket.

5.2.3.9 Lgnnssystem

Fakta

| lgpet av 2014 har Horten kommune byttet lgnns- og personalsystem.

Konkurranse ble utlyst pa Doffin og TED og anskaffelsesprosedyren var konkurranse med
forhandling. Forskriftens del | og Il skal fglges og her er det anledning til konkurranse med
forhandling. Tildelingskriterier var pris (20 %) og kvalitet (80 %). Kvalitet ble delt inn i flere
underkriterier. Det ble ikke opplyst om vekting av disse, noe det ikke er plikt til i
konkurranser gjennomfart etter forskriftens del I11. Protokoll for anskaffelse ble fylt ut.

Revisors vurdering
Det ble holdt konkurranse. Kunngjaringen og prosedyre var i henhold til regelverk.
Tildelingskriteriene var lovlige. Protokoll for anskaffelse ble fylt ut.

Konklusjon
Revisor har ikke funnet avvik fra regelverk om offentlig anskaffelser for sine utvalgte
kontroller.

5.2.3.10 Vikartjenester

Fakta

@konomi-seksjonen i kommunen har bade i 2014 og 2015 brukt mer enn kr 100 000 til kjgp
av vikartjenester. Det ble sendt forespgrsel til to vikarbyra. Internt regelverk sier at det skal
forespgrres minimum tre leverandgrer sa langt det er mulig. Det er foretatt en anskaffelse etter
forskriftens del 1.

| Veileder til reglene for offentlig anskaffelser heter det fglgende;

Det som karakteriserer anskaffelsesprosedyren etter forskriftens del | er at det foreligger fa
eksplisitte krav til hvordan oppdragsgiver skal foreta en anskaffelse. Det er blant annet ikke
krav om kunngjering. Oppdragsgiver har derfor betydelig fleksibilitet med hensyn til hvordan
konkurransen kan gjennomfgres, men ma blant annet sgrge for a overholde de grunnleggende
kravene til konkurranse, likebehandling, forutberegnlighet, gjennomsiktighet og
etterprgvbarhet.

Kommunen oppga kvalitet og pris som tildelingskriterier, men det ble ikke oppgitt vekting.
Protokoll for anskaffelse ble fylt ut og her ble det oppgitt at det ene vikarbyraet vant pa grunn
av "lavest pris og kvalitet”.

Revisors vurdering
Det kan stilles spgrsmal ved om det var tilstrekklig a invitere kun to vikarbyra i denne
konkurransen. Forskriften og veileder kommer ikke med et klart utsagn her, men i mange
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andre prosedyrer ma det inviteres minimum tre. Ifglge internt regelverk i kommunen skal det
forespgrres minst tre leverandgrer hvis mulig.

Konklusjon
Det ble kun forespurt to vikarbyra, noe som er brudd pa kommunens interne regelverk. Ut
over dette er det ikke funnet brudd pa FOA eller LOA.

5.2.3.11 Levering av matvarer til barnehage/SFO

Fakta

Konkurransen ble utlyst pa Doffin og TED. Det var en apen anbudskonkurranse.
Tildelingskriterier var pris (40 %) og kvalitet/service (60 %). Underkriterier ble vurdert for
begge tildelingskriterier. Alle tildelingskriterier og underkriterier ble vurdert. Fire
leverandgrer ble avvist pa grunn av manglende tilbud pa hele sortimentet. Protokoll for
anskaffelse ble fylt ut.

Revisors vurdering
Det ble holdt konkurranse og kunngjaring og prosedyre var korrekt. Tildelingskriteriene var
lovlige og det ble fylt ut protokoll for anskaffelsen.

Konklusjon
Revisor har ikke funnet avvik fra regelverk om offentlig anskaffelser for sine utvalgte
kontroller.

5.2.3.12 Pakostning gamle fergekai

Fakta

Kunngjering ble utlyst p& Doffin. Apen anbudskonkurranse ble holdt. Tildelingskriterier var
gkonomisk mest fordelaktig tilbud vurdert ut fra:

e Anbudssum, enhetspriser

Kvalitet/referanseprosjekter/funksjonalitet

Forbehold mot/avvik fra kravspesifikasjonen

Leveringstid

Tildelingskriteriene ovenfor var, ifglge konkurransereglene, ikke opplistet i prioritert
rekkefglge. Det ble heller ikke angitt vekting i noen av dokumentene som revisor har mottatt.
| forskriften § 13-2 (2) er det anmerket fglgende: Der oppdragsgiver pa forhand har bestemt
seg for prioriteringen eller vektingen av kriteriene skal dette angis i kunngjgringen eller
konkurransegrunnlaget. Denne bestemmelsen gjelder for forskriftens del I1. Kunngjgringen
var etter forskriftens del I og I1. Det foreld en skriftlig tilbudsevaluering og en protokoll for
anskaffelse. Firma med lavest anbud vant oppdraget.

Revisors vurdering

Konkurransen ble utlyst etter forskriftens del | og Il. Det var snakk om en bygge- og
anleggskontrakt hvor anslatt verdi var under E@S- terskelverdien for denne type kontrakter.
Anslatt verdi var 20 mill. kroner. Det var korrekt a anvende forskriftens del | og 11. Det ble
ikke angitt vekting eller prioritering av tildelingskriteriene. Ved bruk av forskriftens del I og
Il sier forskriften at det ikke er et krav at vekting er angitt dersom oppdragsgiver ikke har
bestemt seg. Det var gjort tydelig oppmerksomhet pa at tildelingskriteriene ikke stod i
prioritert rekkefglge. Difi/anskaffelser.no anbefaler at tildelingskriterier, som kvalitet, ikke
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brukes uten underkriterier. Det er et upresist tildelingskriterium, men ikke ulovlig. Etter det
revisor kan se, ble det ikke redegjort for hvordan kvalitet skal vurderes.

Konklusjon

Revisor har ikke funnet avvik fra regelverk om offentlig anskaffelser for sine utvalgte
kontroller, forutsatt av at vekting/prioritering av tildelingskriterier ikke var bestemt pa
forhand.

5.2.3.13 Utvidelse Granly skole — kjgp av radgivningsgruppe

Fakta

Anskaffelsen gjaldt kjgp av arkitekt — og relaterte tjenester over EQ@S terskelverdi.
Konkurransen var en apen anbudskonkurranse og ble kunngjort pa Doffin og TED etter
forskriftens del I og I11. 1 konkurransedokumentet var det beskrevet at oppdragsgiver vil velge
den tilbyder som har gitt det mest fordelaktige tilbud ved kontraktstildeling. Fglgende kriterier
og vekting var lagt til grunn: (1) Kvalitet og kompetanse (60 %) og (2) Honorar (40 %).

Tildelingskriteriet 1 — Kvalitet og kompetanse ble vurdert i trad med konkurransedokumentet.

Tildelingskriteriet 2 - Honorar ble beskrevet med fglgende underkriterier i
konkurransedokumentet; budsjettpris (totalkostnad), timerate og opsjon. Det ble i
konkurransedokumentet ikke angitt en neermere vekting av underkriteriene. Ved evaluering av
tiloudene ble underkriteriet timepris vektet til 100 %, mens de gvrige underkriteriene ble
vektet til 0 %. Dette var en vurdering som ble gjort pa grunn av store forskjeller ved
beregning av tidsbruk i tilbudene, som igjen gjorde det vanskelig & sammenligne tilbudene
knyttet til dette underkriteriet. | vurderingen ble det ogsa lagt vekt pa at timepris var det mest
relevante underkriteriet, da fakturering av kostnader til anskaffelsen ville skje etter faktisk
medgatt tid.

| forbindelse med denne vurderingen innhentet kommunen en ekstern vurdering som beskrev
at den juridisk sett beste lgsningen ville vere & avlyse konkurransen og utlyse ny konkurranse.
En ny konkurranse ville muliggjere og rette opp uklarheter i konkurransegrunnlaget, for sa a
kunne evaluere tilbudene pa en mer korrekt mate. Pa grunn av tidspress ble dette alternativet
ikke videre vurdert. Det neste alternativet juristen vurderte, var a vekte timepris mer enn de
gvrige underkriteriene. | den avsluttende vurderingen ble det vurdert at siden beregnet
timeforbruk ikke var sett pa som velegnet til & avgjere hvilke tilbud som er det gkonomisk
mest fordelaktige for kommunen, ble det anbefalt kommunen og ikke legge vekt pa dette
underkriteriet ved tilbudsevalueringen.

Offentlige anskaffelser skal veere forutberegelige, jfr. lov om offentlige anskaffelser 8 5.
Spersmalet er om det er forutberegelig for leverandgr at underkriteriet timepris vektes 100 %,
0g at det sees bort ifra gvrige underkriterier som budsjettpris (totalkostnad) og opsjon ved
vurdering av tildelingskriteriet (2) Honorar? Det folger av KOFA 2009/4, premiss 34 og
2009/98, premiss 28 flg. at: "Av kravet til forutberegnelighet i loven 8 5 falger det at
oppdragsgiver ma evaluere tilbudene i samsvar med de opplysninger som er gitt i
kunngjeringen og konkurransegrunnlaget".

Begrunnelse for valg i anskaffelsesprotokoll: I anskaffelsesprotokoll ble konkurransen
beskrevet og leverandgrer som har levert tilbud listet. Protokollen beskriver vurdering av valg
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av leverander, hvor begge tildelingskriteriene (1) Kvalitet og kompetanse (60 %) og (2)
Honorar (40 %), ble korrekt vektlagt ved evaluering av tilbuden. To av underkriteriene til
tildelingskriteriet (2) Honorar ble derimot ikke vurdert ved evalueringen, som beskrevet
ovenfor.

Revisors vurdering

Tilbudene ble evaluert og valg av leverandgr ble begrunnet med begge tildelingskriteriene; (1)
Kvalitet og kompetanse (60 %) og (2) Honorar (40 %). Ved kommunens vurdering av
tildelingskriteriet (2) Honorar var det satt fglgende underkriterier; budsjettpris (totalkostnad),
timerate og opsjon. To av disse underkriteriene, budsjettpris (totalkostnad) og opsjon, ble
imidlertid ikke vurdert ved evalueringen av tilbudene. Revisor vurderer at alle underkriterier
burde veert vurdert, for & sikre at anskaffelsesprosessen var i trad med regelverket.

Utover dette vurderer revisor at konkurranse, kunngjgring og anskaffelsesprotokoll var i
henhold til regelverket.

Konklusjon

Revisor konkluderer med at alle underkriterier burde veert vurdert, for a sikre at
anskaffelsesprosessen var i trad med regelverket. Det er imidlertid ikke funnet andre avvik for
denne anskaffelsen for de gvrige kontrollpunktene.

5.2.3.14 Ledningssanering

Fakta

Konkurranse ble lyst ut pd Doffin og det var en dpen anbudskonkurranse. Anslatt verdi var
mellom 6-8 mill. kroner. Det var en bygge- og anleggskontrakt. Forskriftens del I og 11 skal
anvendes. Tildelingskriterier var 95 % pris og 5 % byggetid. Evalueringsskjema og
anskaffelsesprotokoll ble fylt ut.

Revisors vurdering
Konkurranse ble holdt og korrekt prosedyre og kunngjaring var brukt. Tildelingskriteriene var
anvendt og korrekte. Protokoll for anskaffelse ble fylt ut.

Konklusjon
Revisor har ikke funnet avvik fra regelverk om offentlig anskaffelser for sine utvalgte
kontroller.

5.2.4 Lagring av avtaler/innkjgp i Websak

Fakta

Kommunen har i rutine for lagring av avtaler/innkjgp sagt at felgende dokumenter skal veere
lagret i Websak;

e Konkurransegrunnlag

Anskaffelsesprotokoll

Alle mottatte tilbud

Evaluering med innstilling

Brev med tildeling/innstilling
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e Signert avtale

Revisor testet alle de utvalgte innkjgpene over kr 100 000, som i trad med intern rutine skal

lagres i Websak. Resultatet kommer frem i tabellen under.

Tabell 3 — Arkivering av dokumenter i websak
Grent: intern rutine er fulgt. Gult: brudd pd intern rutine.

Konkurranse- |Protokoll for |Mottatte |Evaluering m |Brev med |Signert
Type anskaffelse grunnlag anskaffelse [tilbud innstilling tildeling |avtale
1|Psykologtjenester Ikke aktuelt
2[Suge og spyletjenester
3|Vikartjenester helse
4|Asbestsanering
5|Apotek/medisin Konkurranse gjennomfgrt av VOIS
6|Advokattjenester Ikke aktuelt pga manglende konkurranse
7|KS advokat Ikke aktuelt
8|Plogskjeer Ikke aktuelt
9|Lgnnssystem
10|Vikartjenester
11|Mat
12|Pakostning gamle fergekai
13|Utvidelse Granly skole
14| Ledningssanering _

For Lannssystem var evaluering med innstilling og signert avtale ikke lagret i websak, men pa
et annet fellesomrade i kommunens nettverk.

For Ledningssanering Ia det et dokument med en oversikt over sluttsummen pa alle tilbud
lagret i websak. Selve tilbudene I3 lagret pa et annet fellesomrade i kommunens nettverk.

Pakostning gamle fergekai ble gjennomfart av Horten Havnevesen KF og ble derfor ikke

lagret i websak.

Revisors vurdering og konklusjon
Horten kommune falger i stor grad sin egen rutine for lagring av avtaler/innkjgp i Websak.

Revisor fant imidlertid to anskaffelser med delvis avvik fra intern rutine, da dokumentene var
lagret pa et annet fellesomrade i kommunens nettverk og ikke i websak.
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Resultater fra spgrreundersgkelsen knyttet til problemstilling 2:

@141 hvilken grad benyttes rammeavtalene
til Horten kommune?

Besvari: 40 Hoppet over: 7

| svart liten
grad

- I

Middels grad

Svaert stor grad

i
g
-]
g

0% 0% 20% 0% 0% 0% BIre TrE BO%% Bl% 100%

Grafen viser at enhetene i stor grad bruker rammeavtalene. 85 % svarer at de bruker
rammeavtaler jevnlig.

Q15 1 hvilken grad felger administrasjonen
opp at innkjep i min avdeling er utfert i trad
med kommunens egne retningslinjer og
loviforskrift om offentlige anskaffelser?

Besvart: 40 Hoppet over: T

| svart liten
grad

Heneee -

Middels grad

w
g
T
£

Svaert stor grad

0%  10% 20% 30% #0% S0% BO% TR B Bl 100%

De fleste enhetene mener de blir fulgt opp av administrasjonen vedrgrende offentlig
anskaffelser. Det er ogsa en betydelig andel som mener de i liten eller middels grad far
oppfalging (38 %).

5.2.5 Revisors konklusjon problemstilling 2:

| hvilken grad etterlever Horten kommune eget og nasjonalt
regelverk for offentlige anskaffelser?

Revisors hovedinntrykk, etter en kontroll av utvalgte offentlige anskaffelser, er at Horten
kommune i hovedsak etterlever regelverket om offentlige anskaffelser.
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Lov og forskrift om offentlige anskaffelser stiller krav til at innkjep i offentlig sektor skal
baseres pa konkurranse sa langt dette er mulig. Dette er et av hovedelementene i regelverket.
Revisor vurderer at regelverket ble fulgt for de fleste kontrollerte anskaffelsene, men to av de
kontrollerte anskaffelsene ble ikke konkurranseutsatt. Den ene av disse var anskaffelse under
kr 100.000.

Det er ogsa et generelt krav i lov om offentlige anskaffelser om at offentlige oppdragsgivere
skal sikre at hensyn til etterprgvbarhet og gjennomsiktighet ivaretas i offentlige innkjap. |
forskrift om offentlige anskaffelser presiseres det at oppdragsgiver fortlapende skal sikre at de
vurderinger og den dokumentasjon som har betydning for gjennomfgring av konkurransen er
skriftliggjort i en anskaffelsesprotokoll. Var gjennomgangen viser at det manglet
anskaffelsesprotokoll ved en av de kontrollerte anskaffelsene.

Reglene om offentlige anskaffelser gir ogsa krav til at konkurransen skal gjennomfares i trad
med konkurransedokumentene og krav til forutberegnelighet for leverander star her sentralt.
Basert pa var gjennomgang har revisor, for en anskaffelse, konkludert med at alle
underkriterier burde veert vurdert, for a sikre at anskaffelsesprosessen var i trad med
regleverket.

Revisors kontroll av kommunens etterlevelse av egen rutine for lagring av
innkjgpsdokumentasjon, viste at de fleste dokumentene, som skulle lagres i websak, var a
finne i dette arkivsystemet. Revisor avdekket imidlertid delvis avvik fra rutinen for to av
anskaffelsene, da dokumentasjonen var lagret under et annet fellesomrade i kommunens
nettverk.

Tabellen pa neste side viser resultatet av revisors kontroll.

Vurdering
Holdt Korrekt Korrekt tildelings- | Protokoll for| Arkiveringi
Nr |Type anskaffelse konkurranse|prosedyre|kunngjgring| kriterier | anskaffelse Websak
1|Psykologtjenester Ikke aktuell for konkurranse Ikke aktuelt
2[Suge og spyletjenester
3|Vikartjenester helse
4|Asbestsanering
5|Apotek/medisin Ikke aktuelt
6[|Advokattjenester Ikke aktuelt
7|KS advokat Uavklart Ikke aktuelt
8|Plogskjaer Ikke aktuelt
9|Lgnnssystem
10|Vikartjenester
11|Mat
12|P3kostning gamle fergekai
13|Utvidelse Granly skole
14|Ledningssanering _

Tabell 4 — oppsummering

Forklaring til tabellen:
Grgnn: fulgt regelverk, Gul: brudd pa intern anbefaling, Red: ikke fulgt regelverk
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6. REVISORS ANBEFALINGER

Oppsummert har revisjonen felgende anbefalinger:

- Horten kommune ber fortsette det gode kompetanseutviklingsarbeidet pa
innkjepsomridet og blant annet serge for at de som har fullmakt til & gjere innkjop far
okt kjennskap til innholdet i kommunens innkjepsreglement.

- Innkjepsreglementet ber justeres i trdd med gjeldende E@S-terskelverdier.

- Horten kommune ber sarge for fortsatt fokus pa etterlevelse av regleverket om
offentlige anskaffelser, og vil spesielt trekke fram etterlevelse av regelverket knyttet til
gjennomfaring av konkurranse, protokollfering og riktig bruk av tildelingskriterier.

- Horten kommune bar serge for lagring av fullstendig dokumentasjon i Websak ved
alle offentlige anskaffelser, i trdd med kommunens rutine for lagring av
avitaler/innkjop.

Borre, 8. september 2015
Vestfold kommunerevisjon

AT Boeldien Honron 510, Scbsper

Linn Therese Bekken Hanne Britt Nordby Sveberg
Revisjonssjef/statsautorisert revisor Leder forvaltningsrevisjon
Revisor
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7. ADMINISTRASJONSSJEFEN UTTALELSE

Administrasjonssjefen har mottatt forvaltningsrevisjonsrapporten "Etterlevelse av lov om

offentlige anskaffelser”.

Rapporten redegjgr pa en grundig mate revisjonens funn i forhold til to definerte
problemstillinger hvor fire anbefalinger gis. Administrasjonssjefen mener rapporten gir Horten
kommune et godt grunnlag for videre utvikling av kommunens innkjgpsarbeid. De

ngdvendige forbedringer som er avdekket skal falges opp med tiltak av administrasjonen.

Ragnar Sundklakk
Administrasjonssjef

Vestfold
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Vedlegg 1 — Innkjgpsstrategi for Horten kommune 2014-2017

.——JI(—

HORTEN KOMMUNE

Innkj@psstrategi for Horten kommune
2014-2017

24.06.2013
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HOETEN KOMMIINE Innkigpsstrategi 2014-2017
Innholdsfortegnelse
1. HENBIKE iisssismusminsvisssimrsvimins v vavisinansass i wiss sk AR M O s M b adv s 3
L1, BaRBIUNN commecianmmmnsmsm s s i v S e i s e e Ao v aa e e e avs 3
2. Mail for perioden 2014-201 T i m i i o i imsssnsioasiovs i ssissn s 4
3. IN B BN O MV Niscmasumsssvivasonarovusvs o s 5 4 3 A Y G P 5
3.1 GENBIEIT Lt sie i e e bt heere e R e et et ee s e s et abe s A sae s smesnseesReseneenin 5
3.2, Na-situasjonen knyttet til effektive innkj@p .......cooooeemeeeee e 6
3.3. Na-situasjonen knyttet til profesjonelle INRKIBP ..o 8
3.4. Na-situasjonen knyttet til kommunens kostnader til INAKJBP .voveevvecieeieeeiceeieeeeeeecremrer s 9
4, Strategisk ViIder@UVIKIING ... iceiosseiressssesevssrearase s sressessaresssssssnsanenssraresssrsessas 10

41. M3l 1-Horten kommune skal ha effektive INNKJBP.......c.cvureeeieascaceesnesemsnsasrsesressesssnnes 10
4.2, Mal 2 - Horten kommune skal ha profesjonelle innkj@p..........coccooovvniiiiiiniiciinin. 11
43,  Mal 3 - Horten kommune skal redusere sine kastnader til innkj@p......c.oooeieeiiniccninciin 12

5. Btk 08 MUL@. ... e ia s s e sas e ser s s s ap s pe s va b R s ame b enns e ra s enene 13

Vestfold

Utarbeidet av Kommunerevisjon Side 42 av 70



Rapport — Forvaltningsrevisjon — Horten kommunes etterlevelse av lov om offentlige anskaffelser

&

HORTEN KOMMUNE Innkjgpsstrategi 2014-2017
1. Hensikt

Innkjepsstrategien er utarbeidet for a gi strategiske faringer for innkj@psarbeidet i Horten
kommune for perioden 2014 - 2017. Innkj@psstrategien gjelder hele kommunen og sa langt

det passer kommunale foretak.

Innkjepsstrategien etableres for a:

. @ke fokus pa innkjep

. Fa en helhetlig titneerming gjennom overordnede mal.

. Bidra til riktigere prioritering (redusere ad hoc)

. Bruke riktig strategi for de enkelte produkter/tjenesteomrader

En helhetlig tiinazerming til innkjep skal bidra til effektive-, profesjonelle- og
kostnadsreduserende innkjap.

Pa bakgrunn av vedtatt innkjepsstrategi vil retningslinjer, rutiner og fullmakter revideres i
skonomireglementet som fremmes for politisk behandling hesten 2013,

1.1.Bakgrunn

Forutsetninger for strategien:

. Sikre at lov om offentlige anskaffelser med forskrifter blir fulgt i alle ledd i
organisasjonen

s Likebehandling av leveranderer

. Sikre at anskaffelser skjer kun ut fra kommunens interesser og ikke personlig vinning

. Sikre kommunens omdemme gjennom og vaere en krevende og profesjonell kunde.

. Sikre at hensyn til etikk og milja blir ivaretatt ved anskaffelser

Vestfold
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HORTEN KOMMUNE Innkigpsstrategi 2014-2017

| 2. Mal for perioden 2014-2017

I tabell 1 er mal for innkjep i planperioden utarbeidet med eksempler p4 indikatorer. Dette vil
veere en del av kommunens mal- og resultatstyringssystem som fremmes i forbindelse med
administrasjonssjefens gkonomi og handlingsplan 2014 — 2017,

Mal og indikator

Horten kommune skal ha effektive innkjep
2 Antall ansatte med bestillingsfullmakt

- Redusere antall fakturaer

- Redusere antall leverandorer

- @ke antall E-faktura

- Utrede og innfere e-handel

Ikke
godkjent

Horten kommune skal ha profesjonelle
innkjep

- Okt kompetanse
* Gjennomfert kurs for bestillere
- Okt avtaledekning

Horten kommune skal ha
kostnadsreduserende innkjop

- Reduserte kostnader til innkjep

Tabell 1, mal og indikatorer for innkjop

Vestfold
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HORTEN KOMMUNE Innkjgpsstrategi 2014-2017
3. Na-situasjonen

@konomiseksjonen har gjennomfert en kartlegging innen innkjepsomradet med en tilherende
presentasjon for ledergruppen i Horten kommune. @konomiseksjonen har igangsatt et
innkjapsprosjekt med et kortsiktig- og langsiktig perspektiv. Det kortsiktige perspektivet setter
fokus pa den grunnleggende innkjepspraksisen, mens det langsiktige tar utgangspunkt i
innkj@psstrategien og malsettinger for hvor Horten kommune ensker & veere med sitt
innkjepsarbeid i 2017.

3.1. Generelt

Det vurderes at dagens organisering av innkjep i Horten kommune i hovedsak er
hensiktsmessig. Alle innkjap gjeres i enhetene. Den enkelte leder er budsjettansvarlig og
eier anskaffelsen. Rammeavtaler koordineres av innkjapssjefen med bistand fra
brukergrupper med fagpersoner. For varer og tjenester som kjopes gjentatte ganger er det
hensiktsmessig med rammeavtaler for & fa mest mulig effektive innkjep.

Horten kommune er med i VOIS (Vesifold offentlige innkjepssamarbeid). Dette er et
formalisert samarbeid som omfatter alle kommunene i Vestfold, fylkeskommunen og
Hagskalen i Vestfold. Formalet er 4 innga best mulige innkjepsavtaler, forvalte
avtaleportefalien, sarge for innkjepsfaglig utvikling og samarbeide med andre offentlige
virksomheter og innkjgpssammenslutninger.

Figur 1 viser innkjspsveiviseren til Horten. Den tar utgangspunkt i terskelverdiene som
regelverket er inndelt etter. Dersom varenftienesten man skal kjepe er dekket av
kommunens rammeavtaler, er priser, kvalitet og vilkar stort sett avtalt pa forhand. Dersom
varen/tjenesten ikke er omfattet av rammeavtale avgjer summen pa anskaffelsen hvilke

regler og prosedyrer som gjelder.

Vestfold
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HORTEN KOMMUNE

Innkjgpsstrategi 2014-2017

Under
100 000 kr

Mellom
100 000 og
500 000 kr

Sjekk om Over

kommunen
har avtale 500/008

Over
40 millioner
kroner

Figur 1, kommunens innkjgpsveiviser

Basert pa en gjennomgang av kommunens innkjgpspraksis hasten 2012, synes falgende

som de sterste forbedringsomradene for Horten kommune:

e Behov for opplaering og strukturering av innkjepsarbeidet i kommunalomradene
e Hvert kommunalomrade har noen storre kategorier uten avtale

e Det er for mange unike leverandarer og for mange fakturaer

* Antall leveranderer og fakturaer tyder pa for lav avtaledekning eller lojalitet

» Behov for bedre rutiner knyttet til dokumentasjon av anskaffelsene.

3.2. Na-situasjonen knyttet til effektive innkjgp

innkjepspraksisen i kommunen i dag er fragmentert. Innkjepene preges av for mange
innkja@pere og for mange smakjgp hos for mange leveranderer. Kommunen kjapte varer og
tienester for 153 mill kr, fordelt pa 1573 leveranderer og ca 21 000 fakturaer. Hver faktura
og hver nye leverander innebaerer en del arbeid. Mange kommuner beregner ca 400 kr pr
kiop/ faktura i behandlingskostnader'. Figur 2 viser antall fakturaer fordelt pa
fakturasummene.

* Summen av tidsbruk og kostnader for bestilling og betaling av varer og tjenester.

Vestfold
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_ Innkjgpsstrategi 2014-2017

Antall smafakturaer i 2012
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Figur 2, antall smifakturaer i 2012
Figur 3 viser antall leveranderer fordelt pa omsetning i 2012,
Antall leverandgrer i 2012
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Figur 3, antall leverandorer fordelt pa omsetning

Som eksempel kan nevnes at samlet omsetning for de 831 leverandarene under 10 000
utgjer 2,6 mill kr. Omsetning for alle leveranderene der vi kjeper for under 100 000 utgjorde i

20 mill kr 2012.

Vestfold
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Tabell 2 viser omfanget av fakturaer og leverandarer per kommunalomrade for drift.

samlet kjop art
1 ADMINISTRASION 1796 212 23 487 466
2 HELSE OG VELFERD 4338 425 27443 598
3 OPPVEKST 6640 646 28 247 507
4 KULTUR OG SAMFUNN 1682 400 8464 833
5 TEKNISK 6396 488 65585 682
totalt 20852 niz 153 229 086
samlet unike lev 1573

Tabell 2, oversikt pr kommunalomrade

Det ble brukt 183 mill fordelt pa 193 leveranderer over investeringsregnskapet i 2012.

» 30 leveranderer med leveranser over 500 000 kr.
* 42 |leveranderer med leveranser mellom 100 000kr og 500 000kr.

» 118 leverandarer med leveranser under 100 000kr.

3.3. Na-situasjonen knyttet til profesjonelle innkjap

Med profesjonelle innkjep mener vi innkjep som er i hht godt innkjepsfaglig skjenn, god
forretningsskikk, inngatte avtaler og gjeldende regelverk.

Anskaffelsesregelverket og omfanget av avtaler i kommunen er komplekst. Kartleggingen
viser at det er nedvendig med okt fokus pa kompetansehevende tiltak.

Horten kommune har rammeavtaler som dekker et bredt spekter av varer og tjenester, men
det er behov for flere avtaler. For mange leveranderer kan vaere ett utrykk for manglende

rammeavtaler pa flere omrader og at det skjer "lekkasjer” til leveranderer uten avtale.

Horten kemmune er tilknyttet flere rammeavtaler inngatt via VOIS. Noen avtaler inngas ogsa
i regi av BTV samarbeidet (Buskerud/Telemark og Vestfold). | tillegg inngar Horten kommune
noen rammeavtaler og enkeltanskaffelser selv over drifts- og investeringsregnskapet.

Vestfold
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| 3.4. Na-situasjonen knyttet til kommunens kostnader til innkjap

Tabell 3 viser kjapene for kommunen i 2012 fordelt pa typer varer og tjenester.

Utarbeidet av

Samlet kjop fordelt pa
Kostragrupper 2012
100 - 105 Keontor og
undervisningsmateriell 6 345 604
110 -114 Medisinsk forbruksmateriell
og medikamenter 5 494 8B40
115 Matvarer 11 481 148
120 Annet forbruksmateriell og
tienester 9748 322
130 - 165 Post, bank, telefoni,
annonser, opplaering,
reisegodtgjerelser 10 195 448
170 Transportutgifter og drift av egne
og leide transportmidler (herunder
anleggsmaskiner ol.) 17 792 667
180 - 183 Strem og oppvarming 17 864 974
185 Forsikringer og utgifter til vakthold
og sikring 6 140 338
190 Leie av lokaler og grunn 11 192 550
195 Avgifter, gebyrer, lisenser o.l. 6 195 793
200 - 230 Kjgp og leasing av
driftsmidler, medisinsk utstyr,
transportmidler 7 876 114
230 - 250 Vedlikehold, serviceavtaler
| og materialer 22 849 894
260 - 270 Andre tienester 20 051 394
Totalt 153 229 086

Tabell 3, kjgp | 2012, fordelt pa varegrupper
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Innkjgpsstrategi 2014-2017

4. Strategisk videreutvikling

| dette kapitlet vil vi beskrive hvordan innkjapsfunksjonen skal videreutvikles pa de tre
malomradene som er valgt. Malomradene er effektive, profesjonelle og kostnadsreduserende
innkjep. Tiltakene administrasjonen foreslar er basert p4 en analyse av na-situasjonen.

4.1. Mal 1 — Horten kemmune skal ha effektive innkjep

Med effektive innkjep mener vi lavere administrative kostnader og sikrere innkjep?. Mange
smakjep er lite effektive, og kommunen ber kunne utnytte var markedsposisjon som en stor
kunde pa en bedre mate ved bedre koordinering av innkjapsbehov mellom virksomheter og
avdelinger.

Strukturere innkjep
Ett av de viktigste virkemidlene for 4 oke effektiviteten er & strukturere innkjopene i Horten
kommune. Eksempler pa indikatorer kan vaere

1. Faerre bestillere:

Definere hvem som har myndighet til & kj@pe varer og tjienester. Dette bar veere ett
begrenset antall per enhet.

2. Faerre fakturaer

Enhetene ber jobbe for mer samlede og planlagte innkjep for 4 redusere smakjep. Dette vil
redusere fakturamengden.

3. Faerre leveranderer

Reduksjon av smakjep vil ogsa redusere antall leveranderer. | tillegg ma det fokuseres pa
avtalelojalitet og avtaledekning.

Elektroniske verktey

Kommunen ansker i planperioden a videreutvikle bruk av elektroniske verktay som forbedrer
prosessene knyttet til innkjep. Eksempler pa dette kan vasre

1. E-handel

* Med sikrere innkjgp mener vi farre feil og bedre kontroll.

10
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Malet med bruk av E-handel er at dette skal vaere ett virkemiddel for & effektivisere

bestillingsrutinene og sikre:

. Bedre priser
s @kt lojalitet til rammeavtalene
. @kt kompetanse hos bestillerne

. Reduserie transaksjonskostnader

2. ke antall E-faktura

Elektroniske fakturaer vil si at all informasjon kommer inn til fakturamottaket korrekt med
"bildet” av fakturaen. Flere av kommunens leverandarer leverer i dag fakturaer elektronisk.
En malsetting er 4 fa flest mulig av fakturaene elektronisk. Dette arbeidet pagar, og vil
fortsette parallelt med innfering av e-handel. @kt mottak av e-faktura vil ake effektiviteten

ved at manuell jobbing med sortering, skanning og arkivering reduseres.

4.2.Mal 2 — Horten kommune skal ha profesjonelle innkjap

Kontinuerlig oppleering i kombinasjon med god praksis og rutiner gir en profesjonell akter.
Viktige indikatorer for a vurdere grad av méaloppnaeise kan vare:
1. Kompetansehevende tiltak

Kompetansen blant innkjeperne ber styrkes pa god innkjepspraksis, rammeavtaler og regler.

Innkjepsregler og avtaler revideres og gjores lett tilgjengelig.
2. Samarbeid

Horten kommune skal vaere aktiv i VOIS-samarbeid gjennom kurs, radgivning og
avtaleinngaelse. Innkjgpssamarbeidet bar utvikles og forvaltes i en balanse mellom
markedsmakt og samfunnsansvar. For & vaere en profesjonell innkjeper skal Horten
kommune ta en kvalifisert vurdering av gnsket strategi for den forestaende konkurransen.
Kommunen vil i hovedsak delta pa fellesavtalene i regi av VOIS. | tillegg ber Horten
kommune vazre padriver for 4 vurdere hvilke avtaler som er hensikismessig at inngas i regi
VOIS, hvilke avtaler bar den enkelte kommune innga selv, og er det noen avtaler noen av

kommunen kan samarbeide om.

3. ke avtaledekningen

11
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Kommunen skal etablere jevnlige malinger for avtaledekning. Avtaledekningen viser hvor

mye av kommunens kjep som er knyttet til avtaler og ikke. Dette kan vaere en indikator for 4
vurdere grad av profesjonalitet i det innkjepsfaglige arbeidet. Videre skal det tilstrebes & gke
avialedekning ved & innga gunstige rammeavtaler pa omrader det er naturlig.

4.3.Mal 3 - Horten kommune skal redusere sine kostnader til innkjap

Omfanget og variasjonen pa varer og tienester som kjepes i kommunen er stort. Hvilken
strategi som er hensiktsmessig for anskaffelsen varierer avhengig av produktomrade 0g
omfang. En metode for & vurdere strategiene er & plassere produktgruppene vi kigper inn i
Innkjepsmatrisen (Kraljic's matrise). Med produkt menes ogsa tjeneste.

&
I 3
Volumprodukter Strategiske
produkter
.
=
3
k]
¥
3 Ikke kritiske _
produkter Flaskehalsprodukter
1

“

Mange Fa
Antall leveranderer i markedet

Figur 4, innkjgpsmatrisen

For a oppna malet om reduserte kostnader er det bl.a viktig a:

+ sikre rammeavtaler pa produktgrupper innenfor "volumprodukter” og “ikke kritiske
produkter”

* & etablere malerutiner/prosedyrer for beregninger av kostnadsreduksjoner

* ha skonomisk fokus pa anskaffelser og kontraktsoppfalging

12

Ve Stfo I d Side 52 av 70

Utarbeidet av Kommunerevisjon



Rapport — Forvaltningsrevisjon — Horten kommunes etterlevelse av lov om offentlige anskaffelser

-

HORTEN KOMMUNE Innkj@psstrategi 2014-2017
5. Etikk og milje

Etikk:

| formalsparagrafen i Lov om offentlige anskaffelser (LOA) §1 understrekes det at offentlige
anskaffelser skal vaere ”... basert pa forretningsmessighet og likebehandling. Regelverket
skal ogsa bidra til at det offentlige opptrer med stor integritet, slik at allmennheten har tillit il
at offentiige anskaifelser skjer pa en samfunnstjienlig mate.”

Horten kommune har etablert etiske retningslinjer som er vedlegg til konkurransegrunniag i

starre anskaffelser.

Gjennom samarbeidet i VOIS skal Horten kommune sgke & anskaffe produkter der

produksjonen tilfredsstiller de grunnleggende ILO®-konvensjonene.

Innfore krav om land til land rapportering fra 01.01.2014 i jf politisk vedtatt sak om
skatteparadisfri sone i Horten kommune,

Milje:

| kommunestyresak 208/12 om grenne innkjep ble det bl.a vedtatt: "Horfen kommune skal sé
langt det lar seg gjere velge det mest miljevennlige alternativet ved innkjap, i trad med
prinsippene for grenne innkjep".

Horten kommune vil falge opp regelverkets utfordring ved at man under planleggingen av
den enkelte anskaffelse skal ta hensyn til livssykluskostnader, universell utforming og
miljgmessige konsekvenser. Kommunenes fokus pa a innfere elektroniske innkjgpssystem
og e-faktura er ogsa et miljafremmende tiltak. Anskaffelser kan planlegges slik at det blir
feerrest mulig transporter og faerre papirfakturaer. Enheter i Horten kommune er
miljefyrtarnsertifisert, og rapporterer arlig pa milj@parametre knyttet til bl.a innkjep.

* International Labour Organisation

13
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Vedlegg 2 — Horten kommunes innkjgpsreglement —som er en del av

kommunens @konomireglementet — vedtatt 23.09.2013

@KONOMIREGLEMENT HORTEN KOMMUNE

9. INNKJ@P

9.1. BAKGRUNN

= Alle innkjop i Horten kommune skal vasre i hht Lov om offentlige anskaffelser med
forskrifter (LOA / FOA).

skatteparadisfri sone omtales.

9.2. MAL

Overordnede malsettinger for innkjep | Horten kommune er effektive-,profesjonelle-, og
kostnadsreduserende innkjap.

9.3.

| figur 1 er innkjepsveiviseren til kommunen. Denne baserer seg pa terskelverdiene2 i
LOAJFOA.

INNKJBPSREGLER

Sjekk om
kommunen
har avtale

Figur 1, innkjepsveiviser

Horten kommune har en vedtatt innkjepsstrategi der bl.a hensyn til miljg, etikk og

Under
100 000 kr

Mellom
100 000 og
500 000 kr

500 000 kr

Over
40 millloner
kroner

— -
—a»
oo | D
R

2 o ST
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Forskriftene omtaler tillatte anskaffelsesprosedyrer og hvordan disse gjennomfares. Reglene

i forskriftene gjentas i hovedsak ikke i dette dokumentet. Del | i forskriftene er generelle og
gjelder alle anskaffelser. Del Il i forskriftene regulerer kjep mellom 500 000 og E@S

terskelverdien og uprioriterte tienester. Del IIl regulerer kjep over E@S terskelverdien. Dette

innebeerer at kjgp under 500 000 er omfattet av generelle prinsipper i regelverket, men ikke

detaljerte regler. Viktige prinsipper for anskaffelsene er ikke-diskriminering og likebehandling

* EGS terskelverdien er fra 01.07.2012 1,6 mill for varer og tjenester og 40 mill for bygg og anlegg. Terskelverdiene justeres
] hvert andre ar.
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PKONOMIREGLEMENT HORTEN KOMMUNE

av leverandarer, forholdsmessighet og god anbuds- og forretningsskikk ved gjennomfering
av konkurranser.

Rutine 1- 5 er utarbeidet og ligger i kommunens rutineportal.

Dersom kommunen har etablerte rammeavtaler, skal disse brukes ved kjep av varer,
tienester og bygg og anlegg. Horten kommune deltar pa rammeavtaler gjennom Vestfold
Offentlige Innkjepssamarbeid (VOIS). | tillegg utarbeider kommunen egne rammeavtaler.

9.4 Kuzpr UNDER 100 000 KR:
Innkjep under 100 000 kroner skal sa langt det er mulig veere basert pa konkurranse. Det

skal helst foresparres minimum 3 leverandarer. Det er ikke protokollplikt for kjep under
100 000 kroner.

9.5. INNkJ@P MELLOM 100 000 oG 500 000 KR:

Innkjep mellom 100 000 og 500 000 kroner skal sa langt det er mulig vaere basert pa
konkurranse. Det skal foresparres minimum 3 leveranderer.

Alle anskaffelsesmetoder er tillatt:

« Apen anbudskonkurranse

» Begrenset anbudskonkurranse

» Konkurranse med forhandlinger

« Direkte anskaffelse (det skal foresperres minimum 3 leverandarer)

Ved innlevering av tilbud skal leveranderene legge ved skatteattest for merverdiavgift og
skatteattest for skatt, i tillegg skal det for arbeid som skal utferes i Norge fremlegges HMS
egenerklaering.

Det er protokollplikt for kjep mellom 100 000 og 500 000 kroner,

9.6. INNKJ@P OVER 500 000 KR:
Alle anskaffelser over 500 000 kroner eks mva skal kunngjeres i Doffin. Anskaffelsene skal

kvalitetssikres av ekonomiseksjonen far kunngjaring.

Tillatte anskaffelsesmetoder:

« Apen anbudskonkurranse

« Begrenset anbudskonkurranse

» Konkurranse med forhandlinger

« | visse unntakstilfeller er det adgang til & foreta direkte anskaffelse.

Det er protokollplikt for kjgp aver 500 000 kroner.
Ytterligere detaljer reguleres i del Il i FOA.

Vestfold
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BKONOMIREGLEMENT HORTEN KOMMUNE

9.7. INNKJZP OVER E@JS TERSKELVERDIENE:
Alle anskaffelser over E@S terskelverdiene skal kunngjeres i Doffin og TED. Anskaffelsene

skal kvalitetssikres av ekonomiseksjonen fer kunngjaring.

Tillatte anskaffelsesmetoder:

« Apen anbudskonkurranse

« Begrenset anbudskonkurranse

» Konkurranse med forhandlinger og konkurransepreget dialog kan kun benyttes i visse
unntakstilfeller.

Det er protokollplikt for kjep over E@S terskelverdiene.

Ytterligere detaljer reguleres i del Il i FOA.

Vestfold
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Vedlegg 3 — Notat — samhandling gkonomiseksjonen og kommunalomradene i
innkjgpssaker

Samhandling gkonomiseksjonen og kommunalomradene i innkjgpssaker
Bakgrunn:

|l innkjppsregelverket star det at alle kjgp over 500 000 kr skal veere kvalitetssikret av
pkonomiseksjonen. For de fleste kommunalomrader gjennomfgres innkjgp over 500 000 av
innkjgpssjefen i samarbeid med kommunalomradet. Men for bl.a Teknisk, som gjennomfgrer flere
anskaffelser selv er kun kvalitetssikring aktuelt. Under er en forklaring pd hva denne
kvalitetssikringen betyr i praksis.

Rammeavtaler:

Alle rammeavtaler som inngds for Horten kommune skal innkjgpssjefen vaere involvert i. Med
involvering menes informert/involvert gjennom hele prosessen. Minimum det samme som nevnt
under kvalitetssikring. Ma i tillegg ha tilgang til ngdvendig informasjon knyttet til innhold i avtale og
valg av leverandgr. Dette av hensyn til avtaleoversikt, malinger, koordinering av informasjon.

Enkeltanskaffelser:

Der det er hensiktsmessig og @nskelig er innkjppssjefen involvert gjennom hele prasessen.

Der kommunalomradet gjennomfgrer anskaffelsen selv, skal denne kvalitetssikres av innkjppssjefen.
Kvalitetssikring kan minimum bety:

s Fellesmate for prosjektledere knyttet til planlegging av drets vedtatte
investeringsliste.
¢ Oppstartsmete far hver anskaffelse med gjennomgang av bl.a
o Regelverk: vare, tjeneste bygg og anlegg
o Kunngjaring over eller under E@S terskelverdi
o Prosedyre
o Aktuelt malverk
* Kvalitetssikring av deler av dokumentet fgr kunngjgring
o Sortering av krav og kriterier (kvalifikasjonskrav kontra gvrige krav)
o Gjennomgang av tildelingskriterier
o Ved forhandlinger — giennomgang av formuleringer knyttet til
giennomfaringen.
e Evt. Kvalitetssikring av formaliteter ved
o Gjennomfgringen av konkurransen
o Tildeling av kontrakt
o Ved begjaaring om innsyn
o Inngaelse av kontrakt

Vestfold
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Vedlegg 4 — Spgrreundersgkelse til enhetsledere i Horten kommune

Sparreundersekelse til enhetsledere Horten kommune - prosjekt Offentlige anskaffelser

Q1 Er du leder med personalansvar?

Besvart: 4T Hoppet over: 0

0% 0% 20% 30% 40% 50% B0 T BO% 0% 100%

Svarvalg Svar
™ BT.23% 41
MNai 12,77% [
Totalt 4T

Q2 Hvor lenge har du hatt din navaerende
stilling?

Besvart: 4T Hoppet over: 0

Mindre enn 14r

Mer ann 3 Ar

0% 0% 20% 0% 40% 50% B0 TR BO% 0% 100%

Svarvalg Svar
Mindre enn 1 & n.28% 10
. 19,15% 9
Mer enn 3 &r 59,5T% 2%
Totalt AT
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(3 Har du oversikt over alle
anskaffelser (over kr 100.000) som din enhet
har utfert hittil i 20157

Besvart: 43 Hoppet over: 4

Nei
0% 0%  20%  30% @ 40% @ 50% 60  TO% B0 D0% 100%
Svarvalg Svar
™ 80, 70% 38
M 9,30% 4
Totalt 43

4 Har du oversikt over samlet verdi av
anskaffelser (over kr 100.000) utfert i din
enhet hittil i 2015?

Besvart: 44 Hoppet over: 3

0% 10% 20% 0% 40% 50% BO% T BO% 80% 100%

Svarvalg Svar
™ B6,36% 38
Nai 13,64% 1]
Totalt a4
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Q5 Har du oversikt over rammeavtalene til
Horten kommune?

Besvart: 45 Hoppet over: 2

0% 0% 20% 30% 40% 50% B0 T BO% 0% 100%

Svarvalg Svar
™ T7.78% £
Mai 22.27% 10
Tatalt 45

Q6 Har du oversikt over hvor mange i din
enhet som har fullmakt til & foreta innkjep?

Besvart: 46 Hoppet over: 1

0% 0% 20% 30% 40% 50% B0 T BO% 0% 100%

Swvarvalg Svar
i 85,65% 44
Nai 4,35% 2
Totalt 46
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Q7 Er fullmaktene til a foreta innkjep pa din
avdeling delegert skriftlig?

Besvart: 43 Hoppet over: 4

Mei
Vet ikke
0% 10% 20% 30% 40% 50% B0 TG B0 B0% 100%
Swvarvalg Svar
- T4 A42% a2
Hel 13.95% &
Vet ke 11,63% 5
Totalt 43
Q8 Felger det en belopsgrense med
fullmaktene?
Basvart: 42 Hoppet over: 5
Ja
MNei
Vet ikke
0% 10% 20% 0% #0% 50% BO% TO% Bl Bl 100%
Swvarvalg Swar
™ 23.81% 10
Hel 50,00% 1l
Vet ke 26.19% 11
Totalt 42
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Q9 Har du tilbudt kurs eller annen
opplaring til den eller de som foretar
innkjep i din enhet?

Besvart: 41 Hoppet over: 6

Ja

0% 10% 20% 30% 40% S50% B0R% T Blr% Bl 100%

Swvarvalg Svar
Ja 60.96% 25
Mai 3/02% 16
Totalt a4

010 Det er utarbeidet klare retningslinjer for
hvem som kan foreta anskaffelser i
kommunen, og hvilke belepsgrenser som
gjelder.

Besvart: 43 Hoppet over: 4

4,65%

I 2,33%
(ingen etikett) - 16,28%
— B

0% 0% 20% 0% 40% 0% BIre e Bre Ble 100%

Heltuenig [ Usnig [0 Verken uanig eberenig ) Erdg [l Halt enig

Helt uenig Uenig Verken wenig eller enig Enig Helt enig Totalt Vektsl gjennemsnitt

fingen alikelt) 4.65% 233% 16,28% 44.19% 32,56% a3 3,88
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011 Kommunens innkjepsreglement er lett
tilgjengelig.

Basvart: 43 Hoppet over: 4

e st -

D% 10% 20% 30% 40% 50% B0 0% BO%% B0R: 100%

Heltuenig [l Uanig (00 Verken uenig eber enig i) Enig [l Helt enig

Helt uenig Uenig Verken wenig eller enig Enig Helt enig Totalt Vektst gjennomsnitt

fingen alikelt) 4.65% 233% 13,95% S3.40% 25,58% 43 383

Q12 Det er enkelt a finne informasjon om
kommunens inngatte avtaler og
rammeavtaler.

Beswvart: 43 Hoppet over: 4

ren stk -

0% 0% 20% 0% 0% 0% BRe TRe BO%% Bl% 100%

Heltuensg [ Uenig [0 Verken uenig eber enig ) Erig [l Helt enig

Helt uenig Uenig Verken uenig eller enig Enig Helt enig Totalt Vekist gjennemsnitt

(ingen alikal) 4.65% 4,65% 1B,60% A44.19% 2T0M% 43 3,86

Vestfold
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I svanrt litan grad
Litan grad
Middels grad
Slor grad

Sviart slor grad

Totalt

| svast liten grad
Liten grad
Middels grad
Stor grad

Svaart stor grad

Tatalt

Utarbeidet av

013 | hvilken grad gjennomferes det
systematisk utvikling av kompetanse (kurs
ol.) innenfor anskaffelsesomradet?

Beswvart: 40 Hoppet over: T

| svaert liten
grad

Hemerss -
Hads e _

Stor grad

Svaert stor grad

0% 10% 20% 0% 0% 0% BRe TRe BO%% B0%:  100%

10,00%
45,00%
37,50%

0,00%

Q14 | hvilken grad benyttes rammeavtalene
til Horten kommune?

Basvart: 40 Hoppet over: T

| svasrt liten
grad

Liten grad I
Middels grad -
-

0% 10% 20% 0% 40% S50% B0 0% Blr% Bl 100%

0.00%
5.00%
10,00%
55,00%

30,00%
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015 | hvilken grad felger administrasjonen
opp at innkjep i min avdeling er utfert i trad
med kommunens egne retningslinjer og
lov/forskrift om offentlige anskaffelser?

Besvart: 40 Hoppel over: T

| svasrt liten
grad

0% 0% 20% 0% 0% 0% BRe TRe BO%% Bl 100%

Swvarvalg Swar
I svaert litan grad 0,00% 0
Liten grad 12,50% 5
Middsls grad 25,00% 10
Stor grad 40,00% 16
Svanrt slor grad 212,50% 8
Totalt a0
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016 P& min enhet har de med fullmakt for
innkjep tilstrekkelig kompetanse innen
anskaffelsesomradet

Besvart: 41 Hoppet over: §

Helt uenig

Werken uenig
eller enig

Enig

Helt enig

Svarvalg

Halt Lenig

Uanig

Wierken uenig ellar enig
Enig

Hall arig

Tatalt

Vestfold
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2.44%

2.44%
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“
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Q17 Jeg har god kjennskap til innholdet i
kommunens innkjepsreglement

Besvart: 41 Hoppel over: 6

Helt usrig

Verken uenig
eller enig

Enig

Helt enig

0% 0% 20% 0% 0% 0%

Swvarvalg

Helt Lenig
Uanig

Verken uenig elier enig
Erig

Halt enig

Totalt

Vestfold
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TRe BO%% Bl 100%

Swar

2.40%

T.32%

NT1%

28.2T%

282T%

"
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018 Jeg har tilgang til nedvendig statte fra

controller/innkjopssjef eller andre
ressurspersoner pa spersmal knyttet til
rutiner eller regelverk for innkjep

Besvari: 41 Hoppet over: &

Halt uenig

Virken uenig
eller enig

Enig

e _

0% 10% 20% 0% 40% S50% B0 0%

Swvarvalg Svar
Hlt uenig 0.00°%
Usinig 0,00%
Werkan uenig elisr enig hioe
Enig 36,50%
Halt arig 5,00%

Tatalt

Q19 Jeg har deltatt pa kurs om offentlige
anskaffelser
Besvart: 41 Hoppat over. &
Halt ugnig
Verken uenig
sller enig
i -
e _
0% 0%  20%  30%  40%  S0%  BO%  70%  BO%  BO% 100%
Swvarvalg Swar
Halt Lenig 14,63%
Usnig 5,57%
Werkan uenig elisr enig e
Enig 1707%
Hall erig 31,71%
Totalt

Vestfold
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Q20 Jeg har i lopet av det siste aret fatt
tilbud om kurs eller opplzering i lov/forskrift

om offentlige anskaffelser

Basvari: 41 Hoppet over: &

Halt uenig

Verken uenig
eller enig

e -

Helt enig

Svarvalg

Halt Lenig

Uanig

Vierken uenig ellar enig
Erig

Halt enig

Totalt

Vestfold
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TG BO%% BlRe 100%

Swar

9.76%

12, 20%

T.32%
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Vedlegg 5 — Litteratur og kilder

Regelverk, lover, forskrifter og veiledere

Lov om offentlige anskaffelser av 16. juli 1999

Forskrift om offentlige anskaffelser av 7. april 2006

Veileder for internkontroll i offentlige anskaffelser, utarbeidet av Direktorat for forvaltning og
IKT (DIFI), desember 2011

KOFA 2009/4, premiss 34 og 2009/98, premiss 28

Dokumenter fra Horten kommune

Horten kommunes innkjgpsreglement — vedtatt i 2013 — som en del av Horten kommunes
@konomireglement

Innkjepsstrategi for Horten kommune 2014-2017

Notat — Samhandling skonomiseksjonen og kommunalomradene i innkjgpssaker
Skjematisk innkjgpsveiviser og huskelister for kjgp under kr 100.000 og over kr 100.000
Korte sjekklister for kjgp over kr 100.000 og kjap over kr 500.000.

Kurspresentasjonen for daglige innkjgp og kjgp over kr 500.000

Rekvisisjonsreglement

Attestasjonsreglement

Anvisningsreglement

Administrative delegeringsbestemmelser 2012-2015, vedtatt 10.12.2012

Etiske retningslinjer for Horten kommune — av 25.05.2012

Rutine for lagring av avtaler/innkjgp i Websak
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